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 الرهانات: iدمج الذكاء الاصطناعي في أجهزة إنفاذ القانون 

  *خلاقيةال قتصادية و لاا-جتماعيةلا ا

   داريل نورمان بريل و   تأليف: باتريشيا هايلي

 ، الولايات المتحدةجامعة كابيتول للتكنولوجيا          

   ، الولايات المتحدةيماونتار وجامعة م  

 عمر لحسن ترجمة:    

 المجمع الجزائري للغة العربية                                                                 

 :لخصالم

إنّّالأزمةّالراهنةّالتيّتعصفّبشرعيةّأجهزةّالشرطةّفيّالولاياتّالمتحدة،ّ

وقدّتضاعفتّآثارهاّبفعلّالحوادثّالشهيرةّلانتهاكاتّالسلوك،ّوماّتراكمّعبرّعقودّّ

اقتصادية؛ّقدّأفرزتّدعواتّّملحّةّلإعادةّبناءّتلكّّ-واجتماعيةّّمساواةّّإثنيةمنّلاّّ

المنظوماتّعلىّأسسّإصلاحيةّجذرية.ّولقدّصارّفيّصدارةّتلكّالإصلاحاتّاعتمادّّ

( الاصطناعيّ الذكاءّ علىAIّّتقنياتّ المثبتّةّ كالكاميراتّ الحديثة،ّ المراقبةّ ووسائلّ ّ)

علاجّاّّ بوصفهاّ اليومّ قدّمّ
ّ
ت التيّ الجرمي،ّ التنبؤّ وتحليلاتّ الشرطةّ عناصرّ أجسادّ

أمامّّ ناقدّاّ موقفّاّ يقفّ البحثّ هذاّ أنّّ إلاّ العامة.ّ الثقةّ وتآكلّ الشفافيةّ لغيابّ
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الأبعادّالأخلاقيةّوالعداليةّلدمجّالذكاءّالاصطناعيّفيّعملّالشرطة،ّخصوصّاّحينّ

بمعزلّعنّّ وتعملّ العقاب،ّ منّ الإفلاتّ ثقافةّ تشربّّتّ بيئاتّّ فيّ الأدواتّ تلكّ نشرّ
ّ
ت

مراجعةّسريعةّللأدبياتّمتعددةّالتخصصاتّفيّمجالاتّالعدالةّّبرقابةّمجتمعها.ّف

ّ كيفّ البحثّ هذاّ يستكشفّ المعلومات،ّ وأنظمةّ والأخلاقّ تضافرّّإّالجنائيةّ نّّ

ّّ قد التنظيمية،ّ البنىّ وجمودّ الخوارزميات،ّ وغموضّ التاريخي،ّ ّالانحيازّ
ّ
إلىّت فض يّ

الاقتصاديةّبدلّّ-إعادةّإنتاجّالضررّبدلّتفكيكه،ّوإلىّتغذيةّالتحدياتّالاجتماعية

معالجتها.ّثمّإنّغيابّالحوكمةّالتشاركيةّوالشفافيةّفيّتطبيقاتّالذكاءّالاصطناعيّ

تمثيلهاّوخدمتها.ّولذلكّّ تدّعيّهذهّالإصلاحاتّ التيّ الفئاتّ تهميشّ ّّيناقشيزيدّمنّ

علىّ قائمّ وتصميمّ أخلاقيةّ حوكمةّ عنّ انفصلّ متىّ التقني،ّ الابتكارّ بأنّ البحثّ

ّلتضخيمّالظلمّوترسيخهّبدلّردعهّوتصحيحه.ّوإنّّأيّتصورّّ
ّ
العدالة،ّيصبحّأداة

متجددّلإدماجّالذكاءّالاصطناعيّفيّعملّالشرطةّينبغيّأنّيوليّالصدارةّللمساءلةّّ

الديمقراطية،ّوإشراكّالمجتمعّفيّالقرار،ّوإعادةّمعايرةّالثقافةّالتنظيمية،ّحتىّلاّّ

يسهمّ وبهذاّ أثرها.ّ واتساعّ اللامساواةّ تفاقمّ يخفيّ قناعّّ إلىّ الأمنيةّ الرقمنةّ تتحولّ

المتناميّّ النقاشّ إثراءّ فيّ الديناميكياتّّّّفيالبحثّ إبرازّ عبرّ الخوارزميةّ العدالةّ

ّتقنيةّالمؤثرة،ّواقتراحّمبادئّمعياريةّتؤسسّلممارسةّّال-جتماعيةالّا
ّ
أخلاقيةّّّّطيةرّّش

ّفيّالعصرّالرقمي.

الذكاءّالاصطناعي،ّّّالكلمات الدالة: التنبؤية،ّتدريبّأخلاقياتّ الحوكمة،ّالشرطةّ

الاجتماعية اللامساواةّ العامة،ّ الانحيازّّ-الثقةّ الشرطة،ّ إصلاحّ الاقتصادية،ّ

الاجتماعية التحدياتّ والجنائية،ّ الإجرائيةّ العدالةّ الرقمية،ّ الثقافةّ -الخوارزمي،ّ

 الاقتصاديةّ.

 مقدمة

سوءّّ حالاتّ بفعلّ تفاقمتّ التيّ العام،ّ النظامّ حفظّ فيّ المعاصرةّ الأزمةّ أدّتّ

اختلالاتّّ وبسببّ واسعةّ إعلاميةّ بتغطيةّ حظيتّ إطلاقّّّّبنويةّسلوكّ إلىّ ممنهجة،ّ

للإصلاحّ ملحّةّ الّّّّ.دعواتّ هذهّ تقتصرّ الشفافيةّّولمّ منّ بمزيدّ المطالبةّ علىّ دعواتّ
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شملّ بلّ فحسب،ّ الذكاءّّّّتّالمؤسسيةّ مثلّ الناشئة،ّ للتقنياتّ الأخلاقيّ الإدماجّ أيضّاّ

 Asaro, 2019; Berk, 2021; Connon etّ)ّ.الاصطناعي،ّداخلّمنظومةّالعدالةّالجنائيةّ

al., 2023; Dubravova, 2024; Haley & Burrell, 2024.ّ)ّ

لقدّأدىّانكشافّالرأيّالعامّعلىّحالاتّالعنفّبينّالشرطةّوالمدنيين،ّوأبرزهاّّ

الشعبيةّعلىّممارسةّّ ii(Georges Floyd)ّّحادثةّوفاةّجورجّفلويدّ الرقابةّ تعميقّ إلىّ ّ،

إلىّإصلاحاتّّ الملحّةّ الحاجةّ إظهارّ الأمنية،ّوإلىّ (.Burrell et al., 2023ّّّ)ّّبنويةّالسلطةّ

الإعلامّّ وسائلّ عبرّ واسعّ نطاقّ علىّ تداولهاّ جرىّ التيّ الأحداث،ّ هذهّ لتّ
ّ
شك وقدّ

اّعلىّالمؤسساتّلاعتمادّإصلاحاتّتهدفّإلىّّمية،ّنقاطّتحوّلّفارقةّمارستّضغطّالرقّ

المسّ والاجتماعيةّة،ّّؤوليّتعزيزّ العرقيةّ التفاوتّ أوجهّ ومعالجةّ الجمهور،ّ ثقةّ -واستعادةّ

طويلّّّالاقتصاديةّ زمنّ منذّ رةّ
ّ
 ;Ezzeddine et al., 2023; Goldberg, 2022ّ)ّّ.المتجذ

Haley & Burrell, 2025.ّ)ّ

فيّالتسريعّبنشرّأدواتّالمراقبة،ّولاّسيماّّّّالاجتماعيّ-أسهمّهذاّالوعيّالسياس يّ

ّعنiiiّّBWC)-Worn Cameras-(Bodyّّّّّّالضباطّّّمّاّجسّأّالكاميراتّالمحمولةّعلىّّ
ّ
،ّفضلا

ّّمنصّاتّالتحليلّالقائمةّعلىّالذكاءّالاصطناعي،ّالراميةّإلىّتحسينّالرقابةّالمؤسسيةّ

(ّKaufmann, 2024ّّالتقنيات لهذهّ الأخلاقيّ التطبيقّ أنّّ غيرّ زالّّ(.ّ إشكالاتّّماّ يثيرّ

ّ(ّ.Huang et al., 2021; Jahankhani et al., 2020; Joh, 2019ّ)ّّعميقةّ

لماّلهاّمنّقدرةّمحتملةّّ ّ،علىّالرغمّمنّالإشادةّبالكاميراتّالمحمولةّعلىّالجسمّوّ

 Burrellّ) الإجراءاتّالتأديبيةّّّتسهيلّعلىّتوثيقّالتفاعلاتّبينّالشرطةّوالمدنيينّبدقةّوّ

et al., 2023)ّّّ،ّفإنّتطبيقهاّيثيرّإشكالاتّجوهريةّتتعلقّبعدمّالتكافؤّفيّتوزيعّالمراقبة،

غامضة،ّّ خوارزمياتّ عدالة.ّّباستخدامّ دونّ بياناتّ مجردّ إلىّ الأفرادّ تحويلّ ّّوخطرّ

التيّغالباّّماّتكونّموضعّإفراطّفيّالمراقبةّونقصّفيّّوّالمجتمعاتّالمهمّشةّاقتصادياّ،ّّفّ

مفرغةّّّّالحمايةّ حلقةّ يكرّسّ بماّ التقنيات،ّ لهذهّ الأكبرّ العبءّ تتحمّلّ واحد،ّ آنّّ فيّ
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خضعّالفئاتّالّأ
ّ
وفوقّذلك،ّفإنّّّّّ.لرقابةّتكنولوجيةّاقتحاميةّّّةّاّلعنفّالدولّكثرّتعرّضّت

فلويد،ّّ لجورجّ الشرطيةّ العدالةّ قانونّ تمريرّ فشلّ فيّ ىّ
ّ
تجل الذيّ التشريعي،ّ الجمودّ

قة،ّلينتهيّالأمرّإلىّاستجاباتّاتحاديةّمجزأّةّعبرّأوامرّّ
ّ
أبقىّالإصلاحاتّالجوهريةّمعل

(ّ قدBiden, 2022ّّتنفيذيةّ التكنولوجياّ فإنّ لذلك،ّ الشامل.ّ التشريعيّ الإصلاحّ بدلّ ّ)

التيّيزّعمّّّّهاّذاتّتصبحّوسيلةّللإصلاح،ّلكنهاّفيّحالّتبنيّهاّبلاّنقدّواعّّقدّتكرّسّالمظالمّّ

الّ التغييرّ فإنّ ثمّ،ّ ومنّ ستقوّضها.ّ تحوّلّاأنهاّ يقتض يّ الحوكمةّّفعاّلّ يمنحّ قيمياّّ ّ

وتصميمّّ العّلّعادلّّالأخلاقية،ّ موازيةّّموميةّلسياساتّ ّ
ّ
مكانة الديمقراطيةّ والمساءلةّ ّ،

ّ(ّ.Joh, 2025; Manning & Agnew, 2020للابتكارّالتقنيّّ)

الّ أداةّيثيرّ تقديمهّ رغمّ الاصطناعي،ّ ّذكاءّ ّّ الشرطي،ّّكفاءّلتحسينّ العملّ ةّ

دونّإخضاعّبياناتهّالتأسيسيةّّّّطبقّعميقة،ّلاّسيماّعندماّيّّليةّّمخاوفّأخلاقيةّوعدّ

صارمّ لفحصّ التشغيليةّ ّّوتداعياتهّ .(Morgenstern & Honekamp, 2024; Perrot, 

2017; Schiff, 2025)ّ ّ.ّ ّتظهرّ مثلّ التنبؤية،ّ الشرطةّ الأشخاصّّّ"أنظمةّ قائمةّ

علىّّّّةّلقراراتّالمعتمدّلّفيّشيكاغوّالتيّتمّالتخليّعنهاّاليوم،ّكيفّيمكنّّّّّ"الاستراتيجيةّ

أنّّ الشرطيّتّالخوارزمياتّ العملّ فيّ العنصريةّ الأنماطّ بياناتّّباّّّّ،عززّ علىّ لاعتمادّ

متحيزةّ المجتمعاتّّمّ،ّّ (Burrell et al., 2023)تاريخيةّ تستهدفّ نتائجّ عنّ يسفرّ ماّ

نّةّبشكلّغيرّمتكافئ،ّويّكرّسّبذلكّاختلالاتّهيكليةّّ
ّ
عرّقّ

ّ
عليهاّطابعّالشرعيةّّّّيضفيّالم

ّيّ.رقمّزيفّاّتحتّغطاءّالحيادّالّ

فإنّّ ثمّ،ّ الّمومنّ المراقبةّفيّّّّةّتسارعّالزيادةّ تقنياتّ تقديمهاّّمنّّرغمّّبالّّّّ،نشرّ

ّ العام،ّ الأمنّ لأزماتّ ّ
ّ
ّفهيّاستجابة السياس يّّتّّ الاقتصادّ فيّ أعمقّ توتراتّ عكسّ

غالباّّماّتفوقّالاستثماراتّفيّآلياتّالضبطّتلكّالموجّهةّإلىّّّّإذّلأمن،ّّوالاجتماعيّلحفظّاّ

المجتمعّ. ورفاهّ الاجتماعيةّ علىّّمنّّرغمّّبالّفّّّالعدالةّ المثبتةّ الكاميراتّ استخدامّ شيوعّ

 Lum etماّزالّموضعّجدلّّ)جمهورّّوثقةّالّالمؤسسيةّّةّّؤوليّالمسّّّفيّالأجساد،ّفإنّأثرهاّّ



 دمج الذكاء الاصطناعي في أجهزة إنفاذ القانون 

195 

al., 2020ّ.)ّّّكماّأنّّالتفاوتّفيّأنماطّالاستخدام،ّوتذبذبّسياساتّالتنفيذ،ّوماّيتمتع

بهّالأعوانّمنّسلطةّتقديريةّفيّتشغيلّهذهّالتقنيات،ّيفرغهاّمنّإمكاناتهاّالتحويليةّّ

المراقبةّّ العموميةّنحوّ المواردّ فيّتحويلّ الباهظةّ الماليةّ كلفتهاّ فيّحينّأسهمتّ المعلنة،ّ

ّ.علىّحسابّالبنىّالتحتيةّالاجتماعيةّالوقائيةّ

نمطّّ عنّ الديناميةّ هذهّ النظامّّّّبنويّوتكشفّ حفظّ وظيفةّ فيهّ عّ
ّ
رف
ّ
ت أوسعّ

لإشكالاتّاجتماعيةّواقتصاديةّهيكلية،ّمنّقبيلّهشاشةّّّّشاملّالعامّإلىّمرتبةّالحلّّالّ

ّ بينماّ والفقر،ّ النفسية،ّ الصحةّ وأزماتّ ّبقىّيّالسكن،ّ ّّ الوقائيةّّتمويلّ لاتّ
ّ
التدخ

المأزقّالأخلاقيّفيّتخصيصّأموالّعموميةّضخمةّلتقنياتّّويكمنّّّّ.يةّكافّّّغيرّالمسبقةّّ

قدّّّّسيطرةّالّ ذلك،ّ عنّ ّ
ّ
الأمن.ّفضلا لانعدامّ الجذريةّ الأسبابّ معالجةّ دونّ والمراقبةّ

محلّّّ رمزيةّ تدابيرّ تحلّّ حيثّ بالإصلاح،ّ وهمّّ خلقّ إلىّ التكنولوجيةّ الارتهاناتّ فض يّ
ّ
ت

فعليةّ بنيويةّ ّ.تحوّلاتّ الهشاشةّّّ إلىّ بالنظرّ الانحرافّ هذاّ حيالّ القلقّ ويزدادّ

المراقبةّ مستوياتّ لأعلىّ تخضعّ التيّ للمجتمعاتّ المثبتةّ والتيّّالشرطيةّّّالاقتصاديةّ ّ،

المراقبةّ هذهّ تطبيقّ كيفيةّ تحدّدّ التيّ القراراتّ فيّ فعاّلّ تمثيلّ إلىّ منهاّ العديدّ ّّ.يفتقدّ

ّفيّالمنظور،ّبالابتعادّعنّالرقابةّالتيّتهيمنّّّّتطلبّإعادةّالتفكيرّفيّالأمنّالعامّتّفّ
ّ
تحولا

العدالة،ّتضعّفيّصميمّأولوياتهاّالمحدّداتّّبّعليهاّالتكنولوجيا،ّنحوّاستثماراتّموجهةّّ

 (ّ.Webb et al., 2024; Yen & Hung, 2021; Zhang, 2021ّ).ّّالاجتماعيةّللأمنّ

التكنولوجيةّوحدهاّمعالجةّّ الحلولّ رةّداخلّّّّالعللّلاّتستطيعّ
ّ
المتجذ الثقافيةّ

التنظيميةّّ المعاييرّ علىّ الإصلاحّ جهودّ تنصبّّ أنّ ينبغيّ إذّ الشرطية؛ّ المؤسساتّ

تكريسّّ فيّ سهمّ
ّ
ت التيّ الرسميةّ غيرّ الشرعيةّّّّفّنحرّالّمّّالسلوكّوالممارساتّ وتقويضّ

وقدّبينّتّالأدبياتّالعلميةّمنذّزمنّبعيدّأنّّالتجاوزاتّالشرطيةّلاّتنبعّفقطّّ.ّّالعامةّ

ىّكذلكّمنّثقافاتّتنظيميةّتتسامحّمعّالممارساتّغيرّّ
ّ
منّانحرافاتّفردية،ّبلّتتغذ

ّّ ضمنياّ. كافئهاّ
ّ
ت وقدّ بلّ ترسيخها،ّ فيّ سهّمّ

ّ
وت  Burrell et al., 2023; Vonّ)الأخلاقية،ّ
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Robertson & Chaney, 2019)ّّّ.ّّهذا العقاب«ّ منّ الإفلاتّ »ثقافةّ مفهومّ ويّجسّدّ

غيرّّّّويّالبنّالإخفاقّّ الشبكاتّ فاقمهّ
ّ
ت إخفاقّ وهوّ للمساءلة،ّ الأعوانّ إخضاعّ فيّ

ّّ.الإداريّّّتعتيمّ،ّوالّبينّالزملاءّالرسمية،ّوروابطّالتضامنّّ

حدّّدّالثقافةّالتنظيمية،ّكماّيعرفّهاّروبنزّوجادجّ
ّ
ّّ(Robbins et Judge, 2015)ّّت

للأعوان.ّّ المهنيةّ الهويةّ ّلّ
ّ
شك

ّ
وت المؤسسية،ّ الأولوياتّ وترسمّ المقبولة،ّ السلوكّ أنماطّ

لّهذهّالدينامياتّالثقافيةّالنزعةّالعدوانيةّعلىّحسابّضبطّالنفس،ّأوّّ فضّّ
ّ
وعندماّت

ويمكنّّ التحقيق.ّ إصلاحّصعبّ أيّ يغدوّ القانونية،ّ الشرعيةّ علىّحسابّ المهنيّ الولاءّ

تدقيقّّ فيّ يّسهمّ أنّ صارمة،ّ أخلاقيةّ ضوابطّ ضمنّ ّرّ
ّ
ط
ّ
أ ماّ إذاّ الاصطناعي،ّ للذكاءّ

ّّ.،ّوتعزيزّالشفافيةّسيئّالّّالسلوكّالتحقيقاتّالداخلية،ّوالكشفّعنّأنماطّخفيةّمنّ

الّم التحوّلّ عنّ بمعزلّّ وحده،ّ الأدواتّ هذهّ نشرّ أنّّ المؤسسية،ّّغيرّ القيمّ فيّ تزامنّ

ينبغيّأنّّيفّض يّإلىّتغييراتّسطحية.ّولذلك،ّّقدّّ،ّومشاركةّالمجتمع،ّّةّدّاّقيّالّوأولوياتّّ

التكنولوجيّ الابتكارّ معّ بالتوازيّ التنظيميةّ الثقافةّ الإصلاحاتّّتتطوّرّ تغدوّ لاّ حتىّ ّ،

ّحقيقياّّّ)
ّ
 ,.Melitski et al., 2010; Cabrera et alمجردّّمظهرّفارغّمنّالجوهر،ّبلّتحوّلا

2008ّّ التزامّّ(. التكنولوجيةّضمنّ الرقابةّ إدراجّ يقتض يّ أنّّتحقيقّمساءلةّفعاّلةّ كماّ

والإنصاف،ّّ العدالة،ّ نحوّ المؤسسيةّ الثقافاتّ توجيهّ إعادةّ إلىّ يهدفّ أوسعّ أخلاقيّ

ّ.والشرعيةّالديمقراطيةّ

ّ  إشكالية البحث وأهمية الموضوع

(ّإلىU.S. Department of Justice, 2020ّتشيرّبياناتّوزارةّالعدلّالأمريكيةّ)

يقاربّّ يثّبت10,000ّّّّأنّّماّ الشرطي،ّ السلوكّ رفعّسنوياّّضدّسوءّ
ّ
ت شكوىّرسميةّ

نحوّّ المشكلة25ّّمنهاّ نطاقّ اتساعّ الأرقامّعنّ وتكشفّهذهّ التحقيق.ّ بعدّ فقطّ ّ%

ّويةالبنوطبيعتهاّّ الأكثرّّّ الاتهاماتّ وتتنوعّّ الفردية.ّ الانتهاكاتّ مجردّ تتجاوزّ التيّ

ّ للقوة،ّ المفرطّ الاستخدامّ بينّ غيرّّشيوعاّّ والاحتجازّ التعسفية،ّ والاعتقالاتّ

أزمةّّالقانوني،ّّ عمقّ علىّ الدالةّ المؤشراتّ أبرزّ منّ ولعلّ العنصري.ّ والاستهدافّ

مؤسسةّّ إليهاّ خلصتّ التيّ الصادمةّ النتائجّ اليومّ الشرطةّ تواجهّ التيّ الشرعيةّ
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دّّّّ،2020سنةّّّّدراسةّنشرتهافيّّّّ(Brookings Institution) بروكينغز
ّ
فيّمسحّّوطنيّأك

أنّواحدّاّمنّكلّخمسةّأشخاصّأبلغّعنّتعرضهّشخصياّّلشكلّمنّأشكالّسوءّ

السابق العامّ خلالّ الشرطيةّ ّّالمعاملةّ التيّّ، الشرعيةّ أزمةّ عمقّ يكشفّ رقمّ وهوّ

 .تواجههاّأجهزةّإنفاذّالقانونّفيّالسياقّالمعاصر

ّو السياقّ هذاّ ّمنفيّ ّتحديالّ للذكاءّالمستمرةاتّ المتسارعّ النشرّ أدّىّ ّ،

أخلاقيةّ ومآزقّ جديدةّ تعقيداتّ إدخالّ إلىّ الشرطيةّ العملياتّ فيّ الاصطناعيّ

ّّ بالشفافيةّوبمشاركةّالمجتمعاتّالمحلية. قّ
ّ
يتعل تّّمستجدّة،ّلاّسيماّفيماّ

ّ
تبن فقدّ

الولاياتّّ فيّ القانونّ إنفاذّ الاصطناعيالمتحدةّّأجهزةّ الذكاءّ علىّ تعتمدّ فيّّّأدواتّ

التنبؤية الشرطةّ يتمivّّّّمجالاتّ ماّ وغالباّّ المخاطر،ّ وتقييمّ الوجوه،ّ علىّ والتعرّفّ ّ،

المعنية المجتمعاتّ معّ مشاوراتّ إجراءّ أوّ كافيةّ معلوماتّ توفيرّ دونّ سهمّّّ.ذلكّ
ّ
وت

إنتاج إعادةّ فيّ الصناعية،ّ بالسريّةّ غالباّّ المحاطةّ الأنظمة،ّ العرقيةّّّّهذهّ التحيزّاتّ

ّفيّالبياناتّالجنائيةّالتاريخية
ّ
رةّأصلا

ّ
ّعمّاّ،ّّالمتجذ

ّ
بلّوقدّتعملّعلىّتفاقمها،ّفضلا

لاحتفاظّبالبيانات،ّوماّقدّينجمّعنهاّالماليةّلكلفةّّالتثيرهّمنّتساؤلاتّجدّيةّبشأنّّ

 .منّمساسّغيرّمباشرّبالسمعة

فيّلوسّأنجلوسّكيفّأدّتّخوارزمياتّ  «vّّ«LASERّّليزرّّويّظهرّمثالّبرنامج

العرقية،ّ الأقلياتّ منّ أغلبيةّ ذاتّ أحياءّ فيّ المراقبةّ تكثيفّ إلىّ التنبؤيةّ الشرطةّ

تمييزية.ّّ ممارساتّ سياقّ فيّ ّ
ّ
أصلا لتّ

ّ
تشك متراكمةّ اعتقالّ بياناتّ إلىّ بالاستنادّ

ّبالوّ ّرغمّ اختلالاتّمنّ فضحتّ التيّ الإعلاميةّ والتحقيقاتّ السكانّ اعتراضاتّ

معلوماتّ قدّمواّ أوّ بالصمتّ البدايةّ فيّ العموميونّ المسؤولونّ التزمّ البرنامج،ّ

تقييمّّ تدريبهاّومعاييرّ الذكاءّالاصطناعيّوبياناتّ نماذجّ شحيحةّبشأنّمنطقّعملّ

 .أدائها

الوجوه علىّ التعرفّ تقنياتّ استخدامّ أدّىّ مشابهة،ّ شرطةّّّّ viوبصورةّ فيّ

فيديوّّ لقطاتّ إلىّ استنادّاّ إفريقيّ أصلّ منّ لرجالّّ خاطئةّ اعتقالاتّ إلىّ ديترويتّ
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لّروبرتّويليامز،ّالذيّاعتقّلّظلمّاّأمامّأسرتهّبسببّمطابقةّ
ّ
رديئةّالجودة.ّوقدّمث

ّل
ّ
يمكنّللذكاءّالاصطناعي،ّحينّيفتقرّّيةّالتيكيفلخوارزميةّخاطئة،ّنموذجّاّصادما

ّ.النقدّالعامّمنّّتهناحصمعّإلىّأداةّلإدامةّالظلمّبهاّللرقابةّالصارمة،ّأنّيتحولّ

ّّ الذكاءّاّشرّإّّّعدمإن تقنياتّ نشرّ بشأنّ القرارّ اتخاذّ عملياتّ فيّ المجتمعّ كّ

يزيدّمنّفجوةّانعدامّالثقةّبلّّ،ّّفحسبّّيقوّضّالمبادئّالديمقراطيةلاّّالاصطناعيّّ

المهمشة. الشرطةّوالمجتمعاتّ معّّّّبينّ البلدياتّعقودّاّ أبرمتّ الحالات،ّ فيّكثيرّمنّ

هذهّ إقصاءّ إلىّ فعلياّّ أدىّ مماّ السرية،ّ اتفاقياتّ غطاءّ تحتّ التكنولوجياّ مزوّديّ

الأكثرّّ المجتمعاتّ حرمّّ
ّ
ت لذلك،ّ ونتيجةّ العام.ّ الفضاءّ عنّ الجوهريةّ النقاشاتّ

تصميمّّ فيّ صوتّ أيّ منّ منهجيةّ بصورةّ الخوارزميةّ للمراقبةّ للخضوعّ عرضةّ

ّ.التقنياتّذاتهاّالتيّتحكمّتفاصيلّحياتهاّاليومية

الإقصاء هذاّ إشكاليةّ إذوتزدادّ ّّ؛ّ أن علمناّ روجّّاّ
ّ
ت الاصطناعيّ الذكاءّ أدواتّ

ّبوصفهاّوسائلّلتحسينّالكفاءةّأوّتعزيزّالموضوعية.ّغيرّأنّّالم
ّ
عندماّّّّواطنينعادة

درجتّفيّقاعدةّبياناتّللتنبؤّّقدّّيكتشفّالمواطنونّبعدّوقوعّالضررّأنّّأسماءهمّّ
ّ
أ

ّب
ّ
تنهارّالصورةّّحينهاّّهمّ»خطرّمحتمل«،ّّأنالجرمي،ّأوّأنّّخوارزميةّماّصنفّتهمّخطأ

القوةّ علاقاتّ إنتاجّ عيدّ
ّ
ت مبهمةّ أداةّ حقيقتهاّ فيّ لتظهرّ التقنية،ّ لحيادّ المزعومةّ

ّمنّتعزيزّالتعاونّبينّّفّ.ّويكونّللأثرّالعمليّتبعاتّعميقة؛ّّللسلطةّّّالتقليدية
ّ
بدلا

إلىّ الاصطناعيّ الذكاءّ لتقنياتّ السريّ النشرّ يميلّ المحلية،ّ والمجتمعاتّ الشرطةّ

دهّمنّّ
ّ
ّعمّاّيول

ّ
تعميقّمشاعرّالاغترابّوالاستياءّوالمقاومةّلدىّأفرادّالمجتمع،ّفضلا

ّ.(Zhang, 2021).مخاطرّمتزايدةّلنشوءّنزاعاتّقضائية

مّ
ّ
المنظ غيرّ التكنولوجيّ والابتكارّ التقليديةّ التنظيميةّ الثقافةّ تلاقيّ إنّ

أنّّالثقافةّالتنظيميةّّبشكلّمستمرّّدراساتّّالالمشكلة.ّفقدّأكدتّّتعقيدّّيضاعفّّ

بأنهاّ»منظومةّمنّالمعانيّّّّ- (Robbins & Judge, 2015) وفقّتعريفّروبينزّوجادج-

أخرى«ّّ عنّ منظمةّ تميزّّ التيّ المشتركةّ الّّّ-والقيمّ منّ لّ
ّ
قل
ّ
ت أنّ تصرفاتّّيمكنّ

إنفاذّّّالخاطئة تكتيكاتّ فيهاّ تهيمنّ التيّ الشرطيةّ المؤسساتّ ففيّ مها.ّ
ّ
تضخ أوّ

عدوانية،ّومقاييسّأداءّترتكزّعلىّالنتائجّالكمية،ّوثقافةّالإفلاتّمنّالعقاب،ّفإنّ
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لم إخضاعهاّ دونّ الاصطناعيّ الذكاءّ تقنياتّ أخلاقيةّّّّةّمجتمعيّّراقبةتبنّيّ أطرّّ أوّ

ّّ.يؤديّغالباّّإلىّترسيخّالظلم

اتّّفاّنحرّحّالّاحإنّتطبيقّالذكاءّالاصطناعيّفيّمثلّهذاّالمناخّالثقافيّلاّيّص

ّالقائمة وممنهج،ّ مّؤسّسةّ ممارساتّ إلىّ يّحوّلهاّ ّةّبلّ موضوعيةّّّ غطاءّ تحتّ

.ّفعلىّسبيلّالمثال،ّفيّدوائرّالشرطةّالتيّيقّاسّفيهاّأداءّالضباطّبعددّتكنولوجية

قدّّ المخالفات،ّ أوّ الضرر،ّّلاّّالاعتقالاتّ الحدّمنّ بغرضّ التنبئيّ التحليلّ يّستّخدمّ

يفّاقمّأنماطّ بلّبوصفهّمبرراّّلإغراقّأحياءّالأقلياتّبالوجودّالشرطيّالمكثف،ّمما

ّالإفراطّفيّالمراقبةّويعّمّقّتهميشّالمجتمع.

ّ للدراسة سؤال المركزي ال

فيّّ الاصطناعيّ الذكاءّ إدماجّ تفاعلّ رّ
ّ
يؤث حدّّ أيّّ الشرطيإلىّ معّّّالعملّ

الثقافةّالتنظيميةّفيّتشكيلّأنماطّالسلوكّالمخالف،ّومستوياتّالثقةّالمجتمعية،ّّ

ّوأطرّالحوكمةّالأخلاقيةّداخلّمؤسساتّإنفاذّالقانون؟

 

 البحث أهداف

الذكاءّ تقنياتّ نشرّ تفاعلّ لكيفيةّ نقديّّّ فحصّّ إلىّ الدراسةّ هذهّ تهدفّ

تنظيمية ثقافاتّ معّ المتحدةّ الولاياتّ فيّ القانونّ إنفاذّ أجهزةّ داخلّ ّّالاصطناعيّ

رةّبعمق،ّولّا
ّ
سمّبمعاييرّتطبيقّعدوانيةّوبمستوياتّمحدودةّمتجذ

ّ
سيمّاّتلكّالتيّتت

الدراسةّهذهّّسريعةّّللأدبياتّمتعددةّالاختصاصات،ّتسعىّّّّبمراجعةّّوّّّ.منّالمساءلة

الآليات علىّ الضوءّ تسليطّ مثلّ  إلىّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ لأدواتّ يمكنّ التيّ

عيدّإنتاجّالظلمّالعرقيّّ
ّ
خوارزمياتّالتنبؤّالجرميّوتقنياتّالتعرفّعلىّالوجوه،ّأنّت

أوّّّوالإجرائي، أخلاقية،ّ رقابةّ أوّ طبقّمنّدونّشفافية،ّ
ّ
ت عمّقهّعندماّ

ّ
وت قننّهّ

ّ
ت وأنّ

التيّّ المزدوجةّ الشرعيةّ أزمةّ الدراسةّ تستكشفّ المنظور،ّ وبهذاّ مشاركةّمجتمعية.ّ

إلىّّ المستمرةّ،ّ الممنهجةّ الانتهاكاتّ منّ إرثّّ فيّ لةّ
ّ
والمتمث المعاصرة،ّ الشرطةّ تواجههاّ

مّعلىّأنظمةّتكنولوجيةّغامضة.ّوفيّالمحصّلة،ّتسعىّهذهّّ
ّ
جانبّالاعتمادّغيرّالمنظ
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للابتكارّّ هاّ
ّ
ظل فيّ يمكنّ التيّ للشروطّ ةّ

ّ
دق أكثرّ فهمّّ بلورةّ فيّ الإسهامّ إلىّ الدراسةّ

ّمنّتعميقّأوجهّ
ّ
التكنولوجيّداخلّأجهزةّإنفاذّالقانونّأنّيعززّّالعدالةّفعلياّ،ّبدلا

ّ.اللامساواةّالتاريخيةّ

 طبيعة البحث

جريتّمراجعةّسريعةّللأدبياتّالعلميةّالقائمة،ّالتاريخيةّوالناشئة،ّبهدفّ
ّ
أ

شاملةّّ قاعدةّ بإرساءّ وكذلكتسمحّ الشرطية،ّ التنظيميةّ الثقافاتّ مستوىّّّّفهمّ

تواجههاّّ التيّ والتحدياتّ هذهّعندّّجاهزيتهاّ اعتمدتّ وقدّ التكنولوجيا.ّ استخدامّ

التحليلّّ عمقّ بينّ توازنّ تحقيقّ إلىّ سعتّ مةّ
ّ
منظ ّ

ّ
منهجية السريعةّ المراجعةّ

علىّ الحفاظّ معّ الأكاديميةّ الرؤىّ منّ متنوعّّ طيفّ إدماجّ يضمنّ بماّ واتساعه،ّ

التحليليةّ الصرامةّ منّ عالّّ ّ.مستوىّ تنظيمّّّ علىّ أساسّاّ المراجعةّ واعتمدتّ

الزمنيةّّ التحوّلاتّ مراعاةّ معّ فيّّّعندماموضوعاتي،ّ ةّ
ّ
دال منعطفاتّ عنّ كشفتّ

الشفافيةّّ ومستوياتّ المجتمعيةّ بالمشاركةّ قّ
ّ
يتعل فيماّ سيمّاّ ولاّ العلمي،ّ الخطابّ

ّّّ.المرتبطةّبالثقافةّالتنظيميةّوالممارساتّالشرطية

لضمانّّّتمّّوقدّّ الأكاديميةّ البياناتّ قواعدّ منّ واسعّ طيفّّ إلىّ الرجوعّ

للصحة الوطنيةّ المعاهدّ بينهاّ منّ العلمية،ّ للأدبياتّ شاملةّ  National)ّّتغطيةّ

Institutes of Health)ّوقاعدة، ProQuest ،الجامعية والرسائلّ  IGIوّّللأطروحاتّ

Global Publishingّو،ResearchGateّو،Google Scholarّو،ProQuest Centralّ،

SCOPUSّو ال.ّ هذهّ أتاحتّ ّاعدوّقوقدّ ّمنّ متعددةّّّ أعمالّّ إلىّ الوصولّ بياناتّ

التخصصاتّتغطيّمجالاتّالعدالةّالجنائية،ّوالذكاءّالاصطناعي،ّونظمّالمعلومات،ّّ

وضعّهذاّالمقالّفيّّوبّّ.والدراساتّالشرطية،ّوعلمّالاجتماع،ّوالقانون،ّوالأخلاقيات

،ّّشرطية،ّوالتكنولوجيا،ّوالأخلاقّإطارّالنقاشّالأكاديميّالأوسعّالمتعلقّبالثقافاتّال

الدراسةّّّيّتستندّإليهذالّالإطارّالعلميوالعدالة،ّفإنّهذهّالمراجعةّالأدبيةّلاّتحدّدّ

 .يّتهدفّإلىّتقديمهذمّالأصليّالّاسهالّإّكذلكالحاليةّفحسب،ّبلّتبرزّّ

 الثقافة والداء

التنظيميةّّ الثقافةّ تأثيرّ أعوانّّفيإنّ الأخلاقيةّالشرطةّّسلوكّ والمعاييرّ ّ،ّّ
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اللديهم ّّيةّّعمليات،ّوالممارساتّ لتقنياتّّوشاملّّّّعميقّّتأثيرّ الشرطةّ تزايدّدمجّ .ّومعّ

ّّ من يصبحّ عملياتها،ّ فيّصميمّ الاصطناعيّ الثقافيةّّّّالضروريّالذكاءّ العواملّ فهمّ

فقدّأثبتتّالبحوثّأنّّّ.التيّتكمنّوراءّتبنّيّالتكنولوجياّبشكلّأخلاقيّأوّغيرّأخلاقي

تجاهّّ الضباطّ مواقفّ تشكيلّ فيّ كبيرةّ بدرجةّ تسهمّ التنظيميةّ ّّالأخلاقالثقافةّ

Burrell et al., 2018ّّوالشفافيةّ) وعلىّوجهّالخصوص،ّفإنّأقسامّالشرطةّالتيّّ(.

ّلتهيئةّبيئاتّيبّلغّفيهاّعنّّ
ّ
تتميزّبحسّداخليّقويّللعدالةّوالمساءلةّتكونّأكثرّميلا

الأخلاقيّّالسلوك ويتمّّغيرّ التكنولوجيا،ّ استخدامّ وسوءّ التجاوزاتّ ذلكّ فيّ بماّ ّ،

وفيّسياقّ.ّّ( (Burrell et al., 2018; Burrell et al., 2023التعاملّمعهاّبشكلّفعاّل

حدثّّ
ّ
ت أنّ والنزاهةّ الشفافيةّ علىّ قائمةّ لثقافةّ يمكنّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ نشرّ

التحيزّاتّّ تكريسّ وبينّ التنبؤيةّ للتقنياتّ المسؤولّ الاستخدامّ بينّ  البنويةالفارقّ

ّ.تحتّغطاءّالموضوعية

ثبت ّلقدّ ّّ ّأنّ التنظيميةّ سلوكّ-القيمّ توجهّ التيّ المشتركةّ المبادئّ وهيّ

ّ-المؤسسة الضباطّ سلوكّ فيّ اّ
ّ
ملحوظ تأثيراّّ حيثتؤثرّ ّ،ّ أنّّ الدراساتّ أظهرتّ

الكرامةّالإنسانيةّتشهدّّ العدالة،ّوالنزاهة،ّواحترامّ تتبنىّقيمّاّمثلّ التيّ المؤسساتّ

 Burrell et al., 2023; Burrell etمستوياتّأعلىّمنّالسلوكّالأخلاقيّبينّأفرادهاّ)

al., 2018ّ.)ّنةّدونّأن
ّ
غيرّأنّّالمؤسساتّالتيّتظلّّفيهاّهذهّالقيمّمجردّّشعاراتّمّعل

فعلية،ّّ ممارساتّ إلىّ ترجّمّ
ّ
موافقةّّّّفيؤديّت دونّ الاصطناعيّ الذكاءّ أدواتّ نشرّ

منها الحدّّ منّ ّ
ّ
بدلا الانقساماتّ تعميقّ إلىّ المعنيةّ سبيلّّ.المجتمعاتّ المثال،ّّّّفعلىّ

عندماّتعتمدّأجهزةّالشرطةّأنظمةّالتعرّفّعلىّالوجوهّدونّإجراءّمشاوراتّعامة،ّ

المدنية.ّوقدّّ قدّمّعلىّالحرياتّ
ّ
ت المراقبةّ رسلّضمنياّّإشارةّمفادهاّأنّكفاءةّ

ّ
ت فإنهاّ

أدّىّالاستخدامّالواسعّلتقنياتّالتعرّفّعلىّالوجوهّفيّمدينةّديترويت،ّدونّحوارّّ

ّّ الخاطئ، الاعتقالّ حالاتّ منّ العديدّ وقوعّ إلىّ فعلي،ّ غيرّّممجتمعيّ بشكلّ رّ
ّ
أث ماّ

هشاشةّّّّفيمتناسبّّ تؤدّيّ كيفّ مبرزاّّ إفريقية،ّ أصولّ منّ الأمريكيينّ المواطنينّ

 .الثقافاتّالأخلاقيةّإلىّتضخيمّالأضرارّالناجمةّعنّغيابّالشفافيةّالتكنولوجية

أيّالقواعدّغيرّالمكتوبةّالتيّتحددّالسلوكّ-وبالمثل،ّفإنّالأعرافّالتنظيميةّّ
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ّ-المقبولّ ّؤديّتّ ففيّّ عملياّ.ّ الاصطناعيّ الذكاءّ استخدامّ كيفيةّ فيّ حاسمّاّ دوراّّ

المجتمعية،ّّ المساءلةّ وضعفّ العدوانيّ الإنفاذّ أعرافّ فيهاّ تسودّ التيّ المؤسساتّ

تقديمهاّبوصفهاّعندّّيكونّاحتمالّسوءّاستخدامّتقنياتّالذكاءّالاصطناعيّأكبر،ّّ

بينّقوةّمعّّ»أدواتّموضوعية«،ّّ الدراساتّ انحيازاتهاّالجوهرية.ّوقدّربطتّ تجاهلّ

 ;Burrell et al., 2023معاييرّالعدالةّالداخليةّوارتفاعّمستوياتّالسلوكّالأخلاقيّ)

Burrell et al., 2018ّّ ويكشفّمثالّبرنامجّالشرطةّالتنبؤيةّفيّلوسّأنجلوسّعنّّ(.

د منحازةّ تاريخيةّ اعتقالّ بياناتّ توظيفّ فيهاّ يؤدّيّ أنّ يمكنّ التيّ اخلّّالكيفيةّ

الذكاءّّ استخدامّ مخاطرّ مبرزاّّ قائمة،ّ اختلالاتّ تكريسّ إلىّ تنبؤيةّ خوارزمياتّ

ّ.الاصطناعيّفيّغيابّالتزامّمعياريّواضحّبالشفافيةّوالعدالة

الم سهمّ
ّ
ت ذلك،ّ علىّ ّّّّظاهروعلاوةّ والشعارات،ّ-التنظيمية المرئية،ّ الرموزّ أيّ

إسهامّاّغيرّمباشرّفيّتعزيزّالقيمّّّ-ماّّّوالطقوس،ّوالممارساتّالخاصةّبوكالةّشرطية

وأنماطّّ ّّّّ.السلوكالثقافيةّ المؤسسات ّّوتكونّ تستعمل التنظيميةّّالتيّ الرموزّ هذهّ

الإنسانيلتروّلّّ،صريحّّشكلّب ولحمايةّحقوقّ المجتمع،ّ معّ وللشراكةّ للشفافية،ّ ّّ،جّ

 Burrell et al., 2023; Burrell et)ّّ.أكثرّقدرةّعلىّبناءّثقةّالمجتمعاتّالتيّتخدمها

al., 2018)ّّ وعلىّالنقيض،ّفإنّالمؤسساتّالتيّتعتمدّأنظمةّذكاءّاصطناعيّمبهمةّّ.

خفيّقدراتهاّالتقنيةّعبرّاتفاقياتّسريةّمعّالشركاتّالخاصة،ّإنماّتقوّضّالثقةّّ
ّ
وت

بالذكاءّّ-ShotSpotterّّالعامة.ّويبّرزّاستخدامّنظامّّ النارّ المخصصّلكشفّإطلاقّ

فعاليته،ّّّّ-viiّّالاصطناعي عنّ واضحةّ علنيةّ تقاريرّ دونّ منّ شيكاغوّ مثلّ مدنّ فيّ

ّمنّطمأنتهّ.
ّ
ّكيفّيمكنّلـ»رموزّالتقنيةّالأمنية«ّأنّتنفّرّالمجتمعّبدلا

وتبعاّّلذلك،ّفإنّالثقافةّالتنظيميةّهيّالعاملّالمركزيّفيّكيفيةّتبنيّالذكاءّ

واستخدام تشكلّّشرطةالمراكزّّداخلّّّّهالاصطناعيّ الثقافةّ أنّ الأبحاثّ ظهرّ
ّ
ت إذّ ّ.

(ّ  Burrell et al., 2018; Burrell etالسلوكّعبرّمعانّّمشتركةّوأعرافّغيرّرسميةّ

al., 2023ّّ .)ّّ المثال، الإفلاتّّّّفإنفعلىّسبيلّ »ثقافةّ فيهاّ تسودّ التيّ الشرطةّ أجهزةّ

العقاب«،ّحيثّّ المنّ بلّّعنّّتسامحّّيتمّ المهنيةّضمنياّ،ّ أوّّّتنالالتجاوزاتّ القبولّ

التقدير،ّتكونّأدواتّالذكاءّالاصطناعي،ّمثلّالشرطةّالتنبؤية،ّأكثرّقابليةّلتكريسّّ
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ال المهمّشةعنصرّالتنميطّ للمجتمعاتّ المفرطةّ المراقبةّ وتكثيفّ ّ.يّ أحدّّ لّ
ّ
ويتمث

 Strategicّّالبليغةّالتيّتوردهاّالأدبياتّالعلميةّفيّاستخدامّمدينةّشيكاغوّلقائمةّالأمثلةّّ

Subject Listّّالمجتمعات متناسبّ غيرّ بشكلّ استهدفتّ تنبؤيةّ خوارزميةّ وهيّ ّ،

تاريخيةّّ بياناتّ علىّ اعتمادّاّ المراقبة،ّ منّ أعلىّ بمستوياتّ للعنصريةّ عرّضةّ
ّ
الم

ّ.للاعتقالات سوءّّّ إلىّ المتحيزّ النشرّ هذاّ مثلّ يؤديّ الاقتصادي،ّ الصعيدّ وعلىّ

ّّ الموارد ال-تخصيصّ فيّ الإفراطّ المثال،ّ الأحياءّّّّحضورّعلىّسبيلّ بعضّ فيّ الشرطيّ

أخرىّ حسابّ مّّ-علىّ المجتمعات،ّ لدىّ الثقةّ عدمّ حالةّ منّ منّمويزيدّ يقللّ قدّ ّّاّ

الشرطة معّ التعاونّ هذهّّّ،مستوىّ وتسهمّ القانونية.ّ النزاعاتّ مخاطرّ منّ ويزيدّ

الدينامياتّفيّتعميقّأوجهّاللامساواةّالنظاميةّوالضغطّعلىّالميزانياتّالعامة،ّمماّ

يوضحّالتأثيرّالعميقّالذيّيمكنّأنّتمارسهّالقيمّالتنظيميةّعلىّالنتائجّالمجتمعيةّّ

ترجمّإلىّأدواتّتكنولوجيةّ
ّ
 .عندماّت

 التحليلات، الإطار النظري والمفاهيمي 

 وحوكمة الذكاء الاصطناعي الثقافة الخلاقيةو  الداء التنظيمي

الم البحوثّ جمّعّ
ّ
دوراّّرناقت التنظيميةّ للثقافةّ أنّّ علىّ متعددةّ قطاعاتّّ فيّ ةّ

بينّّّ فقدّ الأداء.ّ فيّ التأثيرّ فيّ )Jacobs et alآخرونّّوّجاكوبسّّحاسمّاّ ّ.2013ّّ،)

المتنافّّ القيمّ إطارّ )باعتمادهمّ الثقافةCompeting Values Frameworkّسةّ أنّّ ّ،)

تتباينّبصورةّّمتوقعة،ّوأنّهذاّّالمستشفياتّالإنجليزيةّللرعايةّالحادةّّالتنظيميةّفيّّ

بالغةّّ دلالاتّ النتيجةّ هذهّ وتحملّ الأداء.ّ بمؤشراتّ ثابتّ نحوّّ علىّ يرتبطّ التباينّ

عليّمنّشأنّأّالأهميةّعلىّمؤسساتّالشرطة؛ّإذّّ
ّ
حسنّالتكيّف،ّوت

ّ
نّالثقافةّالتيّت

بلّهيّّ ليستّخياراّّأخلاقياّّفحسب،ّ المجتمع،ّ قيمّشراكةّحقيقيةّمعّ
ّ
المساءلة،ّوت

ّكذلكّأرقىّأداءّّعندّإدارةّأدواتّمعقدةّكالذكاءّالاصطناعي.ّّ

دراسات Allardّّ(2011ّّّّآلاردّّوتشيرّ قيمّّّّكذلك( بينّ الاتساقّ اختلالّ أنّّ إلىّ

التنظيميةّّ الفجوةّبينّالموظفّوثقافةّالمنظمةّ)-العاملينّوالثقافةّ -Employeeأيّ

Organization Culture Gap)-ّّّّبالأداءّالمؤسس ي.ّوفي الشّّيرتبطّسلباّّ ،ّطيرّّالسياقّ

نّبنماذجّالشرطةّالتقليدية،ّويبدونّحذراّّيالضباطّالمتشبثعندّّيظهرّهذاّالاختلالّّ
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ّ التقنية،ّ يجدّإزاءّ ّونّحينّ بالذكاءّّّ مدفوعةّ أدواتّ باستخدامّ مّلزمّينّ أنفسهمّ

قدّيؤديّهذاّالتنافرّإلىّاستخدامّالاصطناعيّلاّيفهمونهاّحقّالفهمّولاّيثقونّبها.ّّ

أعمىّعلىّّّتكالغيرّمناسب،ّأوّإلىّنقصّفيّالاستخدام،ّأوّعلىّالعكسّمنّذلكّإلىّاّ

وبسلامةّّّّاّالتكنولوجيّّنتائجّ الشرطةّ عناصرّ بفعاليةّ يضرّّ مماّ نقدي،ّ تقييمّ دونّ

ّ.المجتمعات

اّمنّهذاّالفهم،ّيوضّح
ّ
(ّأنّّالأداء2011ّ)AfzalّّوKhanّّّّأفضالّوخانّّانطلاق

للت-التنظيميّّ الأخلاقيةّ الإدارةّ ملموسّحينّّّّبشكليتحسّنّّّّ-ياتكنولوجبماّيشملّ

نمّىّسماتّثقافية
ّ
ة،ّوالقدرةّعلىّالتكيّف،ّوالمشاركة،ّوالاتساق.ّهممثلّوضوحّالمّّ،ت

عليّمنّقيمةّّ
ّ
وفيّسياقّالذكاءّالاصطناعيّفيّالعملّالشرطي،ّتتمتعّالمؤسساتّالتيّت

تقييمّّ معّ مدروسة،ّ بصورةّ الجديدةّ التقنياتّ إدماجّ علىّ أفضلّ بقدرةّّ التكيّفّ

ّالحفاظّالمستمرّعلىّجوهرّالخدمةّالعامة.ّّوّنقديّللمخاطرّوالفوائد،ّ

دراسة أثبتتّ إذّ النتائج؛ّ هذهّ معّ أخرىّ دراساتّ وآخرين  وتتوافقّ  كوترباّ

(2012)ّّKotrba et alّّّعلى والقدرةّ الثقافيّ الاتساقّ بينّ تجمعّ التيّ المؤسساتّ أنّ

وّ أعلى.ّ أداءّّ حقّقّ
ّ
ت يعنيّالتكيّفّ أخلاقيةّّّّهذاّ بمعاييرّ تلتزمّ التيّ الأمنيةّ الدوائرّ أنّ

ّّ نجاحّا أكثرّ التقنية،ّستكونّ للتطوراتّ تبعاّّ أساليبهاّ تجديدّ علىّ القدرةّ معّ -ثابتةّ

وأخلاقياّ توصلّّ-عملياّّ ذاته،ّ وبالمنحىّ الاصطناعي.ّ الذكاءّ تقنياتّ نشرّ ّكارولّّّفيّ

Carrollّّ(2009( »عشائرية«ّ بأنهاّ وصّفّ
ّ
ت التيّ التنظيميةّ الثقافاتّ أنّ إلىّ ّ)Clanّّ)

( »ابتكارية«ّ أوّ التوجّه(،ّ )ريادية(Adhocracy)اجتماعيةّ ّ)iiviّّ،ّبأداء إيجاباّّ ترتبطّ

زاوجّبينّالابتكارّّ
ّ
المؤسسات.ّوتمنحناّهذهّالنتيجةّمنظوراّّثرياّّلتخيّلّثقافةّشرطيةّت

ّالتقنيّفيّنشرّالذكاءّالاصطناعيّوبينّالشراكةّالمجتمعيةّالعميقةّ.

النجاحّ فيّ الثقافةّ أثرّ المتحدةّ الولاياتّ خارجّ أجريتّ دراساتّ تؤكدّ كماّ

المصارفّّّفيOkoroّّ(2011ّّ)ّّأوكوروّّالأخلاقي.ّفقدّأظهرتّدراسةّّيّوالسلوكالتنظيمّ

إلىّ أدىّ المختلفةّ التنظيميةّ الثقافاتّ توحيدّ فيّ الفشلّ أنّ اندماجهاّ بعدّ النيجيريةّ

ّّ تقنية ابتكاراتّ إدخالّ عندّ يحدثّ قدّ لماّ مباشرّ تنبيهّّ وهوّ الأداء،ّ ّّتراجعّ -جذرية

الاصطناعي ّ-كالذكاءّ منقسمة.ّّّ أوّ ةّ
ّ
هش ثقافاتّّ ذاتّ شرطيةّ مؤسساتّّ داخلّ
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د
ّ
أك وّّوبالمثل،ّ دراستهماYuّّ(2004ّّوLeeّّّّيوّّليّ فيّ أنّّّفي(ّ السنغافوريةّ الشركاتّ

تترددّّ نتيجةّ وهيّ حاسمّا،ّ توجيهاّّ والنتائجّ العملياتّ توجهّ المؤسسيةّ الثقافةّ

عاليةّّ تقنياتّّ إدماجّ فيّ عالمياّّ الشرطةّ تواجهّ التيّ الراهنةّ التحدياتّ فيّ أصداؤهاّ

ّالتعقيدّداخلّنماذجّتقليديةّ.

أيضّاّالعلاقةّبينّالقبولّالثقافيّّّّ(Petty el al., 1995)ّّبيتيّوآخرونّّوقدّدعّم

ّوالّإ للأداءجراءاتّ ّ.الموضوعيةّ أّّ أعمالهمبرزّفقدّ ّتّ قيمّّّ بينّ الملموسةّ العلاقةّ

الذكاءّ لتقنياتّ نشرّّ أيّ أنّ يتضحّ وبذلك،ّ العامة.ّ ونجاعتهاّ الداخليةّ المؤسسةّ

يكونّقادراّّ لنّ العامةّ الشفافيةّوالمساءلةّ يرتكزّعلىّ ثقافيّ أساسّّ الاصطناعيّدونّ

الأدبياتّعلىّأنّوتجمعّعلىّتحسينّالنتائجّالأمنية،ّمهماّبلغتّدقةّالأدواتّالتقنية.ّ

الّ والفعاليةّ الأخلاقي،ّ للسلوكّ الرئيسّ المحددّ هيّ التنظيميةّ تية،ّّعملياالثقافةّ

والحوكمةّالتقنيةّفيّبيئاتّالشرطة.ّومعّتغلغلّالذكاءّالاصطناعيّبصورةّأعمقّفيّ

الشفافية،ّّ وضعفّ المجتمعية،ّ المشاركةّ غيابّ فإنّ الأمنية،ّ يهدّدانّلاّّالعملياتّ

ولنّّ نفسها.ّ الشرطةّ مؤسساتّ عنّ الشرعيةّ بنزعّ بلّ فحسب،ّ الظلمّ باستمرارّ

علىّّ بنىّ
ّ
ت أمنيةّ ثقافاتّ عبرّ إلاّ الاصطناعيّ للذكاءّ المسؤولّ الاستخدامّ يتحققّ

تصبحّّ بحيثّ المجتمعية،ّ والشراكةّ الأخلاقي،ّ والانضباطّ والتكيّف،ّ الشفافية،ّ

ّللعدالةّ
ّ
ّللإقصاءّوالقمع.ّوليسالتقنيةّأداة

ّ
ّوسيلة

 في الإدارة المنية  ونظرياتنماذج 

إنّالطريقّنحوّتحسينّالعلاقاتّبينّالشرطةّوالمجتمعّيبدأّبتأسيسّثقافاتّّ

والا والشفافيةّ الثقةّ إلىّ مرتكزةّ القانونّالأخلاقي.ّّّّلتزامتنظيميةّ إنفاذّ مجالّ فيّ

ية،ّّعملياتالمعاصر،ّولاّسيماّمعّتزايدّدمجّتقنياتّالذكاءّالاصطناعيّفيّالممارساتّالّ

الأخلاقيةّّ التصعيدّوالمهنيةّوالإدارةّ المعطاةّلاستراتيجياتّخفضّ الأولويةّ أصبحتّ

ّ
ّ
ضروريا ّ

ّ
ضيقّّّّ.أمرا بشكلّ السابقّ فيّ يّفهمّ كانّ الذيّ التصعيد،ّ خفضّ أنهّّبإنّ

يشملّّ أنّ يجبّ النزاع،ّ تهدئةّحالاتّ إلىّ تهدفّ التيّ اللفظيةّ التقنياتّ مجموعةّمنّ

الآنّالاستخدامّالمدروسّلأدواتّالذكاءّالاصطناعيّالتيّلاّتؤديّإلىّتفاقمّالتوتراتّّ

ّ.أوّتعزيزّالتحيزاتّالمنهجية
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الذكاءّ علىّ القائمةّ المخاطرّ تقييمّ نماذجّ تقومّ عندماّ المثال،ّ سبيلّ فعلىّ

السياقّ مراعاةّ دونّ متناسبّ غيرّ بشكلّ معينةّ أحياءّ أوّ أفرادّ بتحديدّ الاصطناعيّ

والمجتمعات،ّ القانونّ إنفاذّ بينّجهاتّ ّ
ّ
ّعدائيا

ّ
مناخا تخلقّ أنّ يمكنّ فإنهاّ البشري،ّ

وعليه،ّفإنّتدريبّالضباطّعلىّخفضّالتصعيدّلاّبدّأنّيشملّّّ.مماّيعيقّالتعاونّ

ّالنقدّالأخلاقيّللتكنولوجياّالمستخدمة.ّّكذلكّوّّّ،مهاراتّالتفاعلّالبشريّ

ّّّكذلكّتتطلبّّفّّ-لخدمةّالعامةالتاريخيةّلركيزةّّالّّوهي-أماّالاحترافيةّّ
ّ
اهتماما

القوةّّ بعلاقاتّ الوعيّ عنّ ّ
ّ
فضلا والأخلاقية،ّ القانونيةّ المعاييرّ باحترامّ ّ

ّ
متجددا

التكنولوجية المراقبةّ عنّ ّ.الناجمةّ الشرطةّّوّّ منصاتّ بنشرّ الوكالاتّ قيامّ معّ

وبرامجّّ الاصطناعي،ّ بالذكاءّ مدعومةّ بتحليلاتّ المزودةّ الجسمّ وكاميراتّ التنبؤية،ّ

الّا تشملّ أنّ يجبّ الوجوه،ّ علىّ لهذهّّحترافالتعرفّ والشفافةّ المسؤولةّ الإدارةّ يةّ

الإيجابيةّ العلاقاتّ وتعزيزّ الجمهورّ ثقةّ للحفاظّعلىّ القويةّ  Burrell et)ّّ.الأدواتّ

al., 2023.ّ)ّ

لدمج   الاستراتيجي  التغيير  إنفاذ لأخلاقي   نماذج  أجهزة  في  الاصطناعي  لذكاء 

 القانون 

الذكاءّ لتقنياتّ أخلاقياّّ دمجّاّ يضمنّ بماّ الشرطيةّ الثقافةّ تحويلّ إنّّ

التاريخيةّّ النماذجّ وتقدمّ للتغيير.ّ ومنهجيةّ واعيةّ إدارةّ يستلزمّ الاصطناعيّ

ك قدّمّ التحول.ّ هذاّ توجيهّ فيّ عليهّ الاتكاءّ يمكنّ ثميناّّ إطاراّّ ليفينّّوّوالمعاصرةّ رتّ

(Kurt Lewinّّ الماض ي القرنّ خمسينياتّ فيّ ّ)ّّ مراحل:قائمنموذجا ثلاثّ علىّ إذابةّّّّاّ

هذاّالنموذجّيمنحّإطاراّلتوجيهّهذهّّّ.الجليد،ّثمّإحداثّالتغيير،ّثمّإعادةّالتجميد

Higgs & Rowland, 2008ّّ)السيرورةّّ المثال،ّقدّّ(. إذابةّّنطويّ»مرحلةّّتعلىّسبيلّ

د«ّعلىّالاعترافّالعلنيّبحالةّعدمّالثقةّالتيّتبديهاّالمجتمعاتّتجاهّعملياتّليالج

شركةّّ معّ أورلينزّ نيوّ شراكةّ حالةّ فيّ )كماّ الشفافةّ غيرّ الاصطناعيّ الذكاءّ نشرّ

بالانتير(،ّفيّحينّقدّتشملّمرحلةّ»التغيير«ّصياغةّسياساتّبالتشاورّمعّالمجتمع،ّ

مثلّّ للشفافيةّ تدابيرّ واعتمادّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ أخلاقياتّ علىّ الضباطّ وتدريبّ

تتمثلّمرحلةّ»إعادةّالتجميد«ّفيّإضفاءّالطابعّالمؤسس يّّوّّ.لوحاتّالمعلوماتّالعامة
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الممارساتّّ هذهّ ثمّنّّّعبرعلىّ
ّ
ت أداءّ ومؤشراتّ قيادية،ّ ونماذجّ رسمية،ّ سياساتّ

الصعيدّالاقتصادي،ّتسهمّمثلّهذهّّ للذكاءّالاصطناعي.ّوعلىّ الاستخدامّالأخلاقيّ

الإصلاحاتّالمنهجيةّفيّتجنّبّالأخطاءّالمكلفة،ّكحالاتّالاعتقالّغيرّالمبررةّالناتجةّّ

أنظمة منّّللّّفاشلة عنّ السلبيةّ الفعلّ ردودّ دونّ تحولّ كماّ الوجوه،ّ علىّ تعرّفّ

التحقيقاتّّ أوّ القانونيةّ التسوياتّ عبرّ المواردّ تستنزفّ قدّ التيّ العامّ الرأيّ

سهّمّفيّتحقيقّتعاونّّفعاّلّةثقوالّّأماّاجتماعياّ،ّفهيّتعززّالشرعيةّّ.الفيدرالية
ّ
،ّوت

الذيّتخدمهبينّالشرطةّّ تبنّيّّومثالّآخرّلتطبيقّّّّّ.والمجتمعّ التصورّعلىّواقعّ هذاّ

بّمرحلةّّ:ّّالذكاءّالاصطناعيّفيّالعملّالأمني
ّ
الاعترافّبحالةّعدمّّّّإذابةّالجليدتتطل

بديهاّالعديدّمنّالمجتمعاتّتجاهّتقنياتّالمراقبةّغيرّالشفافة.ّّ
ّ
الثقةّالعميقةّالتيّت

الذكاءّّ لمبادراتّ الشفافّ النشرّ علىّ التغييرّ مرحلةّ تنطويّ السياق،ّ هذاّ وفيّ

أمّاّّ التنفيذ.ّ فيّ الشروعّ قبلّ المجتمعّ إسهاماتّ دمجّ علىّ الحرصّ معّ الاصطناعي،ّ

معّّ التنظيمية،ّ المعاييرّ ضمنّ الممارساتّ هذهّ ترسيخّ فيّ لّ
ّ
فتتمث التثبيتّ مرحلةّ

أيّّ فيّ للتفاوضّ قابلينّ غيرّ عنصرانّ العامةّ والمساءلةّ الشفافيةّ أنّ علىّ التأكيدّ

ّ.ابتكارّتكنولوجي

ّّ )كما كوترّ جونّ نموذجّ John Kotterّّيقدّمّ الثماني الخطواتّ ذيّ للتغييرّّ(ّ

ّّ دقيقة طريقّ ّّّّلتعزيزخارطةّ Kotter, 1996ّّ)ّّةّمستدامإصلاحات شعورّّ(. خلقّ إنّّ

يسير أمراّّ اليومّ أصبحّ ّبالإلحاحّ فيّّّ والتدقيقّ الرقابةّ تصاعدّ ظلّ فيّ التحقيقّ

قادةّ يضمّ قياديّ ائتلافّ تشكيلّ أنّ كماّ الاصطناعي.ّ للذكاءّ الشرطةّ استخدامّ

اّّأخلاقيين
ّ
جتمع،ّوخبراءّفيّالتكنولوجياّيمكنّأنّيسهمّفيّبلورةّفاعلةّفيّالم،ّوأطراف

إنّّتعميمّهذهّالرؤيةّعلىّنطاقّّّّ.رؤيةّمشتركةّلاستخدامّّمسؤولّّللذكاءّالاصطناعي

وتحقيقّّ بموجبها،ّ العملّ منّ والمدنيينّ الشرطةّ أفرادّ منّ ّ كلّّ وتمكينّ واسع،ّ

بها والاحتفاءّ المدىّ قصيرةّ استشاريةّّّّ،انتصاراتّ مجالسّ إنشاءّ فيّ النجاحّ مثلّ

الاصطناعي الذكاءّ لأنظمةّ علنيةّ تدقيقّ عملياتّ إجراءّ أوّ عنّّّّ،مجتمعيةّ ّ
ّ
فضلا

هاّتمثلّخطواتّأساسيةّلاّّ
ّ
ترسيخّهذهّالممارساتّالجديدةّفيّالنسيجّالمؤسس ي،ّكل

ّ(.Kotter, 1996)ّغنىّعنها
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الاستراتيجيةّّف »القائمةّ مثلّ التنبؤية،ّ للشرطةّ الأولىّ النماذجّ فشلّّ

التخليّعنهاّعقبّّّفي» (Strategic Subject List - SSL) للأشخاص التيّتمّ شيكاغو،ّ

علىّّ المترتبةّ العواقبّ بوضوحّ دّ يّجسّّ الشفافية،ّ وغيابّ العرقيّ بالتحيزّ اتهاماتّ

ّ.إهمالّاستراتيجياتّالتغييرّالمنهجيةّالشاملةّ

اتّالخفيةّالكامنةّفيّالسياقّالمؤسس يّأساسّاّضرورياّّلأيّيعّّدّّفهمّّالدينامي

،ّثلاثةّمستوياتCovert Processesّّيحدّّدّروبرتّمارشاك،ّفيّكتابهّّوّعمليةّإصلاح.ّّ

ّّ»منّ»المحادثةّالتنظيميةّ قّّّّ-(1:
ّ
الواضحّّّشبالنقاماّهوّمطروحّعلىّالطاولة،ّويتعل

أوّمّّ-(2ّّيسهلّتناولها؛ّالذيّّمنّالصراعّّّّالخالي الطاولة،ّويشملّالأفكارّ اّهوّتحتّ

الكتمان؛ فيّطيّّ تجنبّهاّعمدّاّوإبقاؤهاّ يتمّ التيّ السحابة،ّّّّ-(3ّّالموضوعاتّ فيّ ماّهوّ

الجماعة تتصورهاّ التيّ الطموحةّ التطلعاتّ أوّ المثاليةّ الأهدافّ لّ
ّ
هذاّّّّ.ويمث ويبّرزّ

التصنيفّأنّالجهودّالحقيقيةّلإحداثّالتغييرّغالباّّماّتنشأّفيّمناطقّغيرّمتوقعةّّ

(Marshak, 2006)ّ. 

 نظرية التعلم الاجتماعي 

باندوراّ لدىّ الاجتماعيّ التعلمّ نظريةّ قررّّ
ّ
السلوكّ (Bandura, 1977) ت أنّّ

الملاحظةّوالمحاكاةّوالتعزيز.ّوفيّسياقّعملّأجهزةّإنفاذّالقانون،ّيبّرزّهذاّّبيّكتسبّّ

ال دورّ النظريّ تيالقيادّّقدوةالإطارّ فيّ يكتفيّّّّكوينةّ لاّ إذّ الأخلاقية،ّ الممارساتّ

المكتوبة،ّّ السلوكّ مدوناتّ باتباعّ ّّالضباطّ أساس يّّبل بشكلّ ّّالسلوكيستوعبونّ

.ّوتغدوّهذهّالديناميةّأكثرّوضوحّاّعندّالتعاملّمعّّهونرؤساؤهمّويقدّرّّّيّيّظهرهذال

منّّ عليهّ تنطويّ لماّ الوجوه،ّ علىّ التعرّفّ برامجّ مثلّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ أدواتّ

ّ.التباساتّّأخلاقيةّمعقدة

المراقبةّّ فيّ الوجوهّ علىّ التعرفّ تقنياتّ استخدامّ يثيرّ المثال،ّ سبيلّ فعلىّ

تتعلقّّ خطيرةّ وأخلاقيةّ قانونيةّ إشكالاتّ ضماناتّاللحظيةّ الإجراءات،ّّّّباحترامّ

نتائجّّ معّ القادةّ تعاملّ فإذاّ المجتمعية.ّ الموافقةّ وغيابّ العنصري،ّ والانحيازّ

الميدانّّ فيّ الضباطّ الجدل،ّفسيحذوّ الخوارزمياتّبوصفهاّحقائقّقطعيةّلاّتقبلّ

اعتباطيّّ تطبيقّ إلىّ يؤديّ مماّ احتمالاتّللقانونّّحذوهم،ّ ارتفاعّ إلىّ بدورهّ يؤديّ
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أدىّّ ديترويت،ّحيثّ مدينةّ فيّ بوضوحّ النموذجّ هذاّ تجسّدّ وقدّ الخاطئ.ّ الاعتقالّ

المواطنّروبرتّويليامزّّ إلىّاعتقالّ بياناتّخوارزميةّمعيبةّ الإفراطّفيّالاعتمادّعلىّ

ّ.ظلمّا،ّبعدّأنّحددتهّخوارزميةّخاطئةّاستندتّإلىّلقطاتّمراقبةّرديئةّالجودة

أخرىّ جهةّ ّ،ّّومنّ
ّ
فيلمّّةيمعلّاالّإّّالتمثيلاتّقدّمّّت مثلّ ّ،Minority Reportّ

(Spielberg, 2002ّّالتنبؤ تقنياتّ تنفلتّ حينّ يحدثّ قدّ لماّ وثقافياّّ رمزياّّ تحذيراّّ ّ،)

قبلّ أشخاصّ لتوقيفّ الخوارزمياتّ ستخدمّ
ّ
ت الفيلم،ّ ففيّ الأخلاقي.ّ عقالهاّ منّ

ارتكابهمّأيّجريمة،ّوهوّتضخيمّتخييليّيعكسّالمخاوفّالواقعيةّمنّمنطقّماّقبلّّ

ّّ أنظمة بعضّ تتبناهّ الذيّ ّّالجريمةّ علىّّّّيةالتنبؤّالشرطة ينبغيّ ثمّ،ّ ومنّ المعاصرة.ّ

ال أنّتجسّدّشرطقياداتّ بلّعليهاّ الأدوات،ّ استخدامّهذهّ إساءةّ بمنعّ تكتفيّ ألاّ ةّ

بصورةّظاهرةّالاستخدامّالمسؤولّللذكاءّالاصطناعي،ّمعّتعزيزّالضوابطّالقانونيةّّ

والمعاييرّالأخلاقية.ّفبدونّهذاّالنوعّمنّالقيادةّالنموذجية،ّسيظلّأيّتحولّثقافيّّ

ّطموحّاّسطحياّّلاّيتجاوزّحدودّالادعاء.

 نظرية انتشار الابتكار

ّ
ّ
لروجرزّّّؤكدت الابتكارّ انتشارّ لاّ (Rogers, 1995) نظريةّ ابتكارّ أيّ تبنّيّ أنّ

منفعةّواضحة،ّومتوافقّاّمعّالقيمّالسائدة،ّّّذاّينجحّإلاّإذاّكانّينّظرّإليهّباعتبارهّّ

الشرطة،ّّ مؤسساتّ داخلّ الاصطناعيّ الذكاءّ نشرّ سياقّ وفيّ التطبيق.ّ وسهلّ

فشلّالعديدّمنّالأدواتّالتقنيةّالمتقدمةّفيّكسبّقبولّييكشفّهذاّالإطارّلماذاّّ

داخليةّ شرعيةّ تحقيقّ أوّ ّّّّ:المجتمعّ ودونّّلأنه شفافية،ّ دونّ إدخالهاّ يتمّ ماّ غالباّّ

ّّّ.دعمّجماهيري،ّودونّمواءمةّثقافيةّمعّقيمّالشرطةّالموجّهةّنحوّخدمةّالمجتمع

ومنّأبرزّالأمثلةّعلىّالابتكارّالمنفصلّعنّقيمّالمجتمعّالشراكةّالسريةّبينّّ

وشركة أورلينزّ نيوّ تكنولوجيسّّّّشرطةّ Palantir Technologiesّّبالنتيرّ فقد أدّىّّ.ّ

لشركةّّ التابعةّ التنبؤيةّ الشرطةّ لمنصةّ أورلينزّ نيوّ مدينةّ التيّّبالنتيراستخدامّ ّ،

إثارةّردودّفعلّحادّةّفورّالكشفّعنها،ّّّّهاطورت إلىّ ماّقوضّفيّمدونّإفصاحّعلني،ّ

الوقتّنفسهّالمعنوياتّالداخليةّوالثقةّالخارجية.ّورغمّالتطورّالتقنيّلهذاّالنظام،ّ

فإنّنشرهّالسريّتعارضّمعّقيمّالشفافيةّالعامةّوالمساءلةّالمجتمعية،ّالأمرّالذيّ
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ّ.أفقدهّفيّالنهايةّشرعيتهّوجدواه

ّعلىّذلك،ّيجبّأّ
ّ
ينّظرّإلىّالتبنّيّالأخلاقيّللذكاءّالاصطناعيّفيّمجالّّّلاعلاوة

ّفحسبّّتيعملياإنفاذّالقانونّبوصفهّمفيدّاّعلىّالصعيدّال
ّ
،ّبلّأيضّاّباعتبارهّعادلا

بّمراعاةّقيمّالمجتمعاتّالأكثرّتأثراّّبالعملّالشرطي.ّفالأحياءّّّّ.اجتماعياّ
ّ
وهذاّيتطل

فيّ الإفراطّ منّ تاريخياّّ عانتّ التيّ واللاتينيين،ّ السودّ السكانّ منّ الغالبيةّ ذاتّ

المراقبة،ّّ تقنياتّ تجاهّ مشروعاّّ حذراّّ بديّ
ّ
ت العامة،ّ الخدماتّ ومنّضعفّ المراقبةّ

بالتحيزّّّ مليئةّ معيشةّ تجاربّ إلىّ ّ
ّ
ذكاءّويّالبنمستندة أدواتّ أيّ فإنّ ثمّ،ّ ومنّ ّ.

لاّّ تطبيقهاّ وآلياتّ تصميمهاّ فيّ المجتمعاتّ هذهّ إشراكّ دونّ منّ طرحّ
ّ
ت اصطناعيّ

ال الفشلّ احتمالاتّ فقطّ الاغترابّعملياتواجهّ تعميقّ إلىّ أيضّاّ فض يّ
ّ
ت قدّ بلّ تي،ّ

ّ.وتوسيعّهوةّالثقةّالعامة

الشرطةّتضمينّ علىّمؤسساتّ يتعينّ الانتشار،ّ نظريةّ مبادئّ معّ وانسجامّاّ

والمشاركةّّ والتثقيفّ الشفافيةّ علىّ يقومّ تشاركيّ إطارّّ الخوارزميةّضمنّ التقنياتّ

ّّالمجتمعية.ّفبهذاّالمسارّفقطّيمكنّتعزيزّشرعيةّالابتكارّوتمهيدّالطريقّلاستخدامّّ

ّوأخلاقيّللتقنياتّالأمنيةّالحديثةّ.ّمستدام

 نظرية التنمية التنظيمية

وهاريس بيكهاردّ صاغهاّ كماّ التنظيميةّ التنميةّ نظريةّ برزّ
ّ
 & Beckhard) ت

Harris, 1987)ّّّّّجميعّطبقات
ّ
يكونّشاملا أنّ ينبغيّ تغييرّمؤسس يّمستدامّ أيّ أنّّ

العملّّ سياقّ وفيّ مؤقتة.ّ إصلاحاتّ أوّ معزولةّ وحداتّ علىّ مقتصراّّ لاّ المؤسسة،ّ

ّّ الاصطناعي الذكاءّ حوكمةّ قصورّ عنّ الرؤيةّ هذهّ تكشفّ علىّّّةقتصرّلماّالشرطي،ّ

بدّّ للتقنياتّلاّ المعلومات.ّفالاستخدامّالأخلاقيّ أوّأقسامّتكنولوجياّ التقنيةّ الفرقّ

والقياداتّ الدورياتّ وحداتّ منّ بدءّاّ بأكملها،ّ المؤسسيةّ المنظومةّ داخلّ يّدمجّ أنّ

معّ التواصلّ باستراتيجياتّ وانتهاءّّ والتدريب،ّ التوظيفّ بمساراتّ ومروراّّ الإداريةّ

ّ.المجتمع

بّنشرّأنظمةّالذكاءّالاصطناعيّتكاليفّاقتصاديةّّ
ّ
فعلىّسبيلّالمثال،ّيتطل
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تدريبّّ وإعادةّ الأنظمةّ تحديثّ إلىّ وحمايتها،ّ البياناتّ تخزينّ منّ تمتدّ ضخمة،ّ

الّأ ميزانياتّ كاهلّ ثقلّ
ّ
ت قدّ التكاليفّ وهذهّ ّنّمالخوارزميات.ّ المحدودة،ّّ العامّ

حالاتّ وفيّ هيكلة.ّ إعادةّ أوّ فّ
ّ
تقش سياساتّ تواجهّ التيّ البلدياتّ فيّ خصوصّاّ

بعضّّ لغيتّ
ّ
أ أوّّّّمراكزمعينّة،ّ بسببّّأّالشرطيةّ أكبرّ إقليميةّ كياناتّ فيّ دّمجتّ

يثيرّتساؤلاتّجادةّّمضغوطّمالية،ّّ الذكاءّالاصطناعيّعماّ كانتّاستثماراتّ إذاّ ماّ

الحيوي:ّّ السؤالّ لزامّاّطرحّ كلفتها.ّومنّثم،ّيصبحّ تحققّمنفعةّعامةّمتناسبةّمعّ

ّّ الخوارزمية المراقبةّ تقنياتّ سهمّ
ّ
ت ّّهلّ ّّفعلا ّّالفي ّّتقليل تحوّلّاّضرّالّأمن أنهاّ أمّ ر،ّ

ّالمواردّعنّالبرامجّالاجتماعيةّالتيّتعالجّالأسبابّالجذريةّللجريمة؟ّ

وعلاوةّعلىّذلك،ّيتطلبّالتطبيقّالأخلاقيّتدريباّّمتخصصّاّوتقييمّاّمستمراّّ

،ّينبغيّأنّّّنتائجّالذكاءّالاصطناعيعلىّتفسيرّّّّينقادرّّّموظفينوّ
ّ
بوعيّواحتراز.ّفمثلا

عنّّ الصادرّ الخطر«ّ »مؤشرّ يكونّ متىّ الضباطّ الاصطناعييدركّ ّّّّالذكاءّ
ّ
مدعاة

.ّومنّدونّهذاّالخوارزميللتدخل،ّومتىّينبغيّالتشكيكّفيهّبسببّاحتمالّالتحيزّّ

ّّ قرار اتخاذّ ترسيخّعملياتّ إلىّ المؤسساتّ تتجهّ الكفاءة،ّ خلالّّّّخاطئالمستوىّمنّ

ّ.ممارساتهاّالروتينيةّ

الشرطةّّ يتعينّعلىّمؤسساتّ للذكاءّالاصطناعي،ّ أخلاقيةّ ولضمانّحوكمةّ

السعيّنحوّتحولّثقافيّعلىّمستوىّالمنظمةّبأكملها.ّويشملّذلكّإدماجّأخلاقياتّّ

منّّ الميدانّ وضباطّ المحللينّ وتمكينّ القيادات،ّ تطويرّ برامجّ فيّ الاصطناعيّ الذكاءّ

آلياتّمثلّهيئاتّرقابةّّبإضفاءّالطابعّالمؤسس يّعلىّالمساءلةّّاتّرقميةّنقدية،ّّءكفا

ّ.مستقلة الشاملّّّ الانخراطّ هذاّ عبرّ إلاّ للتقنيةّ العادلّ الاستخدامّ يتحققّ ولاّ

لعدمّّ مّاّ
ّ
مضخ لاّ العدالةّ لتحقيقّ أداةّ الاصطناعيّ الذكاءّ يغدوّ بحيثّ والمنهجي،ّ

ّالمساواةّ.

 تجاوز المقاومة وبناء ثقافة الابتكار التكنولوجي الخلاقي

علىّالرغمّمنّالضرورةّالملحّةّلإصلاحّالثقافةّالتنظيمية،ّفإنّإحداثّتغييرّّ

طبيعية،ّّ استجابةّ عدّّ
ّ
ت فالمقاومةّ ة.ّ

ّ
شاق مهمةّ يظلّّ القانونّ إنفاذّ مؤسساتّ داخلّ

منّ والتوجّسّ التقديرية،ّ السلطةّ فقدانّ وهواجسّ المجهول،ّ منّ مخاوفّ يهاّ
ّ
تغذ
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المبادراتّالتيّيقودهاّالمجتمع.ّوفيّسياقّنشرّتقنياتّالذكاءّالاصطناعي،ّقدّينظرّّ

ب الناشئةّ الرقابةّ آلياتّ إلىّ لمرونتهمّأنالضباطّ أوّ القرارّ لاستقلاليةّ تهديدّ هاّ

نمّيّبيئةّمواتيةّللتغييرّّعملياال
ّ
تية.ّولتجاوزّهذهّالمقاومة،ّينبغيّعلىّالمؤسساتّأنّت

فيّّ دالّّ مثالّّ ويبرزّ السواء.ّ علىّ والجمهورّ الضباطّ معّ المفتوحّ الحوارّ تعزيزّ عبرّ

كامدن مقاطعةّ شرطةّ الثقةّ (Camden County) تجربةّ استعادةّ فيّ نجحتّ التيّ

الرأيّّ تكييفهّلاستطلاعّ يمكنّ نهجّ وهوّ مجتمعية،ّ استماعّ عبرّجولاتّ ّعنّالعامةّ

ّ.مبادراتّالذكاءّالاصطناعيّقبلّاعتمادها

مسألةّّ عدّ
ّ
ت الاصطناعيّ للذكاءّ أخلاقيّ لاستخدامّّ مشتركةّ رؤيةّ صياغةّ إنّ

تربطّ بحيثّ ّبصراحةّّحاسمة،ّ الّأّ وتعزيزّ التقنيّ الابتكارّ وحمايةّّّنمبينّ العامّ

واضحةّّ خطواتّ تتضمنّ عمليةّ تنفيذيةّ خطةّ وضعّ ويجبّ المدنية.ّ الحقوقّ

وآلياتّّ المستقلةّّيالمجتمعixّّّّالارتجاعللتطبيق،ّ التدقيقاتّ مثلّ وإجراءاتّشفافةّ ّ،

اّبأنّالتغييرّعمليةّتراكميةّطويلةّالمدى،ّينبغيّللمؤسساتّّ
ّ
والتقاريرّالعلنية.ّوإدراك

الأمنيةّوضعّجداولّزمنيةّواقعيةّوالاعترافّبالتقدمّالمرحلي.ّفالاحتفاءّبالإنجازات،ّ

مثلّتقليلّالانحيازّالخوارزميّبشكلّملموس،ّأوّتوسيعّمجالسّالرقابةّالمجتمعيةّّ

ّّربطّالصلةّعلىّأنظمةّالمراقبة،ّيعززّّالالتزامّبالإصلاحّويكرمّّالجهودّالتيّتسعىّإلىّّ

ّّ.الجمهورّوّّيالشرطالعملّالتكنولوجياّوّاستعمالّبينّ

لنّّ ثقافيّ تحوّلّ إحداثّ دونّ القانونّ إنفاذّ فيّ الاصطناعيّ الذكاءّ إدماجّ إنّ

ال اللامساواةّ أوجهّ تعزيزّ إلىّ إلاّ المجتمعاتدائسيؤديّ لدىّ الثقةّ انعدامّ وزيادةّ .ّّةّ

وعلىّالمؤسساتّأنّتدركّأنّّالذكاءّالاصطناعيّليسّمجردّأصلّتكنولوجي،ّبلّهوّّ

المرتبطةّّ والممارساتّ والمعاييرّ القيمّ تشكيلّ إعادةّ تستدعيّ كبرىّ أخلاقيةّ قضيةّ

وّ واسع.ّ نطاقّ علىّ المشتركةّ الشخصيةّ والنظرياتّّببالبياناتّ بالنماذجّ الاستعانةّ

المجربةّفيّإدارةّالتغيير،ّمعّالاستفادةّمنّالدروسّالتاريخيةّوالتحذيراتّالمعاصرة،ّّ

العدالةّّ التقنيةّلدعمّ سخرّفيهّ
ّ
إلىّفضاءّت ّمنّّيمكنّأنّيتحوّلّالحقلّالأمنيّ

ّ
بدلا

الإقصاء ثقافةّّّّ.ترسيخّ وزرعّ المجتمعية،ّ المشاركةّ وتشجيعّ الشفافية،ّ ترسيخّ إنّّ

نّمؤسساتّإنفاذّالقانونّمنّالتعاملّبفاعليةّمعّّكلهاّّلمساءلةّوالأخلاقّّاّ
ّ
ركائزّتمك
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 ,Haleyتعقيداتّالذكاءّالاصطناعي،ّومنّثمّتعزيزّالسلامةّالعامةّوالديمقراطيةّ)

2025.ّ)ّ

بالذكاء   المدعومة  العمليات  في  افية  والاحتر التصعيد  لخفض  الولوية  إعطاء 

 الاصطناعي

الّّلاسترجاع خفضّجمهورّثقةّ تجعلّ أنّ الشرطةّ مؤسساتّ علىّ يتعينّّ ّ،

ال فلسفتهاّ فيّ ركنينّمركزيينّ والاحترافيةّ تناميّّعملياالتصعيدّ فيّظلّ تية،ّولاّسيماّ

 Burrell et al., 2023; Burrell et) علىّالأنظمةّالخوارزميةّّّالضباطاعتمادّقراراتّّ

al., 2018).ّّ،ّّيعد لفهومّّالمولمّ الأساليبّّالتقليديّ فيّ محصوراّّ التصعيدّ خفضّ

اللفظيةّوالتكتيكيةّالراميةّإلىّمنعّالعنف،ّبلّباتّيشملّالاستخدامّالحذرّوالمتزنّّ

منّّ فورياّّ إنذاراّّ الضابطّ يتلقىّ فعندماّ الاصطناعي.ّ الذكاءّ ينتجهاّ التيّ للمعلوماتّ

ّّ بصورةّّالنظام السرعةّ لمقتض ىّ يّستجابّ ألاّ يجبّ مخاطر،ّ تقييمّ منصةّ أوّ تنبؤّ

قابلّهذهّالإشعاراتّبواجبّمهنيّيقتض يّالتحققّمنهاّوتفسيرهاّّ
ّ
آلية،ّبلّينبغيّأنّت

علىّّ للتعرفّ خاطئةّ نتيجةّ ّ،
ّ
فمثلا إجراء.ّ أيّ اتخاذّ قبلّ الواقعيّ سياقهاّ ضمنّ

المخرج الضباطّمعّ تعاملّ إذاّ بسرعةّ التوترّ تشعلّ قدّ تظاهرةّعامةّ فيّ اتّالوجوهّ

يتضمنّّ أنّ بدّ لذلك،ّلاّ يخطئ.ّ يقيناّّلاّ ّّّّكوينتالبوصفهاّ التصعيدّّفي ّّموادّخفضّ

تحتّّ الاتزانّ علىّ والمحافظةّ نقدية،ّ قراءةّ التقنيةّ المؤشراتّ قراءةّ فيّ متخصصةّ

بالذكاءّّ تسترشدّ التيّ السلميّ الحلّ استراتيجياتّ وتقديمّ الغموض،ّ ضغطّ

ّ.(Burrell et al., 2023; Burrell et al., 2018) ّالاصطناعيّدونّأنّتستسلمّلهّ

بيئةّّ فيّ إعادةّتعريفّالاحترافيةّ بأنظمةّعملياّوبالمنحىّذاته،ّيجبّ تيةّمعززّةّ

الالتزامّ أوّ المهذبّ التعاملّ علىّ مقتصرةّ تعدّ لمّ فالاحترافيةّ الاصطناعي.ّ الذكاءّ

يةّّخوارزمبالتعليماتّالتنظيمية،ّبلّباتتّتقتض يّاستيعابّالأثرّالأخلاقيّللمراقبةّال

التقنية،ّّ تجاهّ معرفيّ تواضعّ بقابليةّوإظهارّ الاصطناعيّّّوالاعترافّ الذكاءّ أدواتّ

التصورّّ هذاّ عززّ
ّ
ت التيّ والمؤسساتّ ومسؤولية.ّ بحذرّ استخدامهاّ منّ بدّ ولاّ للخطأّ

ت برامجّ عبرّ للاحترافيةّ علىّّّّكوينّالموسّعّ قادرينّ اّ
ّ
ضباط خرجّّ

ّ
ت ومستمرة،ّ منظمةّ

 ;Burrell et al., 2023تيةّوحمايةّالحقوقّالدستوريةّ)عملياالموازنةّبينّالفاعليةّال
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Burrell et al., 2018.ّ)ّ

للذكاء  أخلاقي  نشر  أجل  من  والتوظيف  الشامل  التدريب  استراتيجيات 

 الاصطناعي

يعّدّضرورةّلاّّ التصعيدّوالاحترافيةّ فيّمجاليّخفضّ تدريبّشاملّ توفيرّ إنّ

غنىّعنهاّلتمكينّالضباطّمنّالتعاملّبمسؤوليةّمعّالتحولاتّالجديدةّالتيّتفرضهاّ

بالذكاءّّ مدعّمةّ أمنيةّ  ,.Burrell et al., 2023; Burrell et al) الاصطناعيبيئاتّ

دراساتّّّّ.(2018 أظهرتّ بتّّعديدةوقدّ يحظونّ الذينّ الضباطّ فيّّّّكوينأنّ متقدمّ

ّّ في تورطهمّ احتمالّ يقلّّ الجوانبّ المهنيّّالسلوكهذهّ علىّّغيرّ قدرةّ أكثرّ ويكونونّ ّ،

،ّّكوينالاستجابةّالملائمةّفيّالمواقفّالميدانيةّالمتنوعةّوالمتغيرة.ّوينبغيّأنّيتناولّالت

مخرجاتّ حدودّ علىّ للتعرّفّ الضباطّ تأهيلّ الأفراد،ّ بينّ النزاعاتّ إدارةّ جانبّ إلىّ

بنىّّ
ّ
ت التيّ السياقاتّالحساسةّ الذكاءّالاصطناعيّومخاطرهاّالأخلاقية،ّولاّسيماّفيّ

فيهاّالقراراتّعلىّقدرّكبيرّمنّالمخاطرة،ّمثلّالتدخلّفيّمواجهاتّعامةّأوّالتعرفّ

ّ.علىّالأفرادّعبرّخوارزمياتّغيرّدقيقة

وليّالأولويةّّ
ّ
ومنّجهةّأخرى،ّيجبّأنّتتطورّاستراتيجياتّالتوظيفّبحيثّت

ّللمرشحينّالملتزمينّبالمبادئّالأخلاقية،ّوالحسّّالثقافي،ّوالمعرفةّالتقنية.ّّ

تعكسّّ الضباطّ منّ متنوعةّ هيئةّ استقطابّ إلىّ السعيّ الأجهزةّ علىّ ينبغيّ

التيّتخدمهاّ المجتمعاتّ نظرهاّخصائصّ الديموغرافيةّوقيمهاّووجهاتّ ّخصائصهاّ

(Burrell et al., 2023; Burrell et al., 2018ّّالثقة بناءّ فيّ سهمّ
ّ
ت المتنوعةّ فالفّرقّ ّ.)

ّّ الذكاءّوّالعامة، تقنياتّ فهاّ
ّ
تخل قدّ التيّ المتكافئةّ غيرّ الآثارّ قراءةّ علىّ أقدرّ تكونّ

اجتماعيةّمختلفة.ّوالمؤسسةّّ فئاتّ ّّتّّالتيّالاصطناعيّعلىّ تجاربّّّّضباطاضمّ ذويّ

أنظمةّّ عنّ بتوصياتّصادرةّ الأعمىّ القبولّ إلىّ ّ
ّ
ميلا أقلّ أفرادّ منّ متنوّعةّ حياتيةّ

همّشةّ
ّ
ّ.الذكاءّالاصطناعيّتستهدفّبصورةّغيرّمتكافئةّالفئاتّالسكانيةّالم

 العامة  تعزيز المساءلة عبر الرقابة الخارجية وإصلاح السياسات

لمنعّالاستخدامّغيرّالأخلاقيّلأنظمةّالذكاءّالاصطناعيّومعالجةّقضاياّسوءّّ
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السلوكّالأوسع،ّيجبّعلىّإداراتّالشرطةّاعتمادّآلياتّقويةّللمساءلةّالخارجية.ّّ

إنّهيئاتّالرقابةّالمدنيةّالمستقلة،ّالمخوّلةّبتدقيقّعملياتّنشرّالذكاءّالاصطناعيّ

والتقنياتّّ الضباطّ بقاءّ لضمانّ أساسيةّ عدّّ
ّ
ت السلوك،ّ فيّشكاوىّسوءّ والتحقيقّ

 Burrell et al., 2023; Burrell etالتيّيستخدمونهاّخاضعةّللسيطرةّالديمقراطيةّ)

al., 2018ّّبنية إلىّ مقيدّّ غيرّ بوصولّ المدنيةّ المراجعةّ مجالسّ تتمتعّ أنّ وينبغيّ ّ.)

توافقّ مدىّ لتقييمّ القرار،ّ اتخاذّ وسجلاتّ استخدامها،ّ وبروتوكولاتّ الأنظمة،ّ

ّتطبيقاتّالذكاءّالاصطناعيّمعّمبادئّالعدالةّوالمشروعيةّوالشفافيةّ.

علىّترسيخّحوكمةّّّّيةصلاحاتّالسياسالّإوبالتوازيّمعّذلك،ّيجبّأنّتعملّّ

تعديلاتّّ درجّ
ّ
ت أنّ ويتعينّ الأمنية.ّ الإداراتّ ممارساتّ داخلّ الأخلاقيةّ التكنولوجياّ

الذكاءّ علىّ المبنيةّ بالتدخلاتّ خاصةّ إرشاداتّ القوةّ استخدامّ سياساتّ

الذكاءّّ لمخرجاتّ يمكنّ وكيفّ متىّ تبينّّ واضحةّ حدودّ وضعّ معّ الاصطناعي،ّ

التوظيفّّ إجراءاتّ تعطيّ أنّ يجبّ كماّ التكتيكية.ّ القراراتّ فيّ التأثيرّ الاصطناعيّ

الأخلاقيةّّ بالمبادئّ واضحّاّ التزامّاّ يثبتونّ الذينّ للمرشحينّ الأولويةّ والاختيارّ

التكنولوجية. الكاميراتّالمحمولةّّّّوالكفاءةّ إلىّذلك،ّفإنّتنفيذّتقنياتّمثلّ ّ
ّ
إضافة

( الجسمّ لوحاتّ(BWCsعلىّ وقارئاتّ الآليّّترقيمّّّ،ّ ALPRsّّ)ّّةّالمركباتّ )xّّ مراكزّ، أوّ

( الحقيقيّ الوقتّ فيّ المدعّمةReal Time Crime Center – RTCCّالجريمةّ ّ)

جمعّ أنّ تضمنّ صارمةّ سياساتّ يصاحبهّ أنّ يجبّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ بتحليلاتّ

 .U.Sالبياناتّومشاركتهاّيحترمّحقوقّالخصوصيةّولاّيتحولّإلىّأداةّمراقبةّشاملةّ)

Department of Justice, 2020.ّ)ّ

 التعديل الرابع للدستور 

غيرّّ والاحتجازّ التفتيشّ عملياتّ الأميركيّ للدستورّ الرابعّ التعديلّ يحظرّ

الخصوصيةّّ لحمايةّ جوهريةّ ومصلحةّ محتملّ سببّ وجودّ ويشترطّ المعقولة،ّ

الذكيةّوالأجهزةّ العامةّوالهواتفّ للكاميراتّ الفردية.ّوقدّتوسّعّالاستخدامّالمكثفّ

البيومترية،ّبماّفيّذلكّأدواتّالمراقبةّالسمعيةّوالبصريةّالتيّتتابعّالأنشطةّاليوميةّّ

المراقبةّّ منّ ّ
ّ
كلا ليشملّ منهجي،ّ بشكلّ موافقتهم،ّ أوّ الأفرادّ علمّ دونّ منّ والمواقعّ
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إلىّّ المتقدّمّ الوصولّ إمكانّ الرقميّ العصرّ أتاحّ ثالثة.ّكماّ الماديةّومعاملاتّلأطرافّ

الإلكترونيّّالصوتيةّّلاتّيسجتال والبريدّ الهاتفيةّ المكالماتّ سجلاتّ ذلكّ فيّ بماّ ّ،

ّ(ّ.Slobogin, 2007وغيرهاّمنّالمعلوماتّالصحيةّوالشخصيةّ)

 الضرر التدريجي

بـّ»العنفّ(Teo)ّّكماّيوضحّتيو البيئيةّالتدريجيةّأوّماّيعّرفّ ،ّفإنّالأضرارّ

ّمستمراّّفيّحياةّالبشرّنتيجةّّ
ّ
حدثّتآكلا

ّ
البطيء«ّتتميزّبمجموعةّمنّالعواملّالتيّت

بماّّ ة،ّ
ّ
الهش الفئاتّ بتفاعلّ المرتبطةّ التحدياتّ المفهومّ هذاّ ويبرزّ بيئية.ّ تأثيراتّ

واقتصاديةّّ اجتماعيةّ سياقاتّ ضمنّ الشرطةّ استجاباتّ فيّ تغييراتّ يستدعيّ

روبّصفّّيوّمختلفة.ّّ أعمالّ إلىّ مستندّاّ البيئي،ّ للتآكلّ البطيءّ العنفّ هذاّ تيوّ

ّّ الاصطناعي الذكاءّ أثرّ بحثّ فيّ ويتوسعّ الإنسانيةّّفينيكسون،ّ يّحدثهّّّّ،الكرامةّ وماّ

ّ(ّ.2024منّطحنّدائم.ّويؤكدّتيوّأنّالفقراءّيتحملونّالعبءّالأكبرّلهذاّالتأثيرّّ)

التأثيرّّ سيماّّّفيإنّ ولاّ والشرطة،ّ الأفرادّ بينّ الشخص يّ التفاعلّ مستوىّ

للمساءلةّّ يمنحّفرصةّ اصطناعي،ّ ذكاءّ نظامّ بوجودّ درايةّ علىّ الأفرادّ يكونّ عندماّ

ويعمّقّّ الإنسانيةّ الكرامةّ يقوضّ البطيءّ العنفّ أنّ حينّ فيّ والتمكين،ّ والتعبيرّ

ّالتحدياتّالاجتماعيةّوالاقتصادية.ّّ

الموجودةّ الثغراتّ معالجةّ فيّ وتعزيزهاّ السياساتّ تطبيقّ مسؤوليةّ تساعدّ

الواقع ويجبّأنّتؤخذّالظروفّالاجتماعيةّوالاقتصاديةّبعينّالاعتبار،ّّّ.علىّأرضّ

ّفيّالأماكنّالتيّتشهدّانتشاراّّواسعاّّوسريعاّّلتقنياتّالذكاءّالاصطناعي.ّومنّّ
ّ
خاصة

الأمثلةّعلىّذلكّتقنياتّالتعرفّعلىّالعواطفّالتيّتفتقرّإلىّصلاحيةّعلميةّوتؤثرّّ

ّ(ّ.Teo, 2024الفئاتّالهشةّّ)ّفيبشكلّغيرّمتكافئّ

ه م ال 
 
 الساسية للجريمة العنيفة عواملف

أعمقّ فهمّ فيّ سهمّ
ّ
ت والاقتصاديةّ الاجتماعيةّ العواملّ أنّ إلىّ الأدلةّ تشيرّ

المرتبطةّبالجريمةّالعنيفةّوحوادثّإطلاقّالنارّمنّقبّلّالشرطة.ّّّّةالبنويّللمشكلاتّّ

استراتيجيةّشاملةّيمكنّأنّتستفيدّمنّتقنياتّّّّيجبّوضععالجةّهذهّالمشكلاتّّلموّ
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أنّ المتحدةّ الولاياتّ فيّ المجتمعيةّ للعواملّ تقييمّ يكشفّ إذّ الاصطناعي.ّ الذكاءّ

النارّالشرطيةّتتأثرّبصورةّرئيسيةّبانعدامّالأمنّ الجريمةّالعنيفةّوحوادثّإطلاقّ

كماّّ المنطقة.ّ فيّ السابقةّ العنفّ ومعدلاتّ المجتمعية،ّ النفسيةّ والصحةّ الغذائي،ّ

ّمّجحفّاّ)
ّ
يعّدّّعاملا الفردّأسودّ الدراسةّأنّكونّ (،Henderson et al., 2024ّّبينّتّ

للانحيازّّ معرضةّ خوارزمياتّ تصميمّ عندّ الحسبانّ فيّ أخذهّ يجبّ ماّ وهوّ

(Buolamwini, 2023.ّ)ّ

 معلومات الشركات الخاصة واتفاقيات الملكية 

للجهاتّّ بتقديمهاّ تقومّ خاصةّ لشركاتّ التقنيةّ الحلولّ ملكيةّ تعودّ

إلىّالعملياتّالكامنةّوراءّالبياناتّّّّالشركاتّبالوصولّّّسمحّهذهتّلاّّالحكومية.ّوقدّّ

إذّ والمساءلة،ّ بالشفافيةّ يتعلقّ جديدّاّ ّ
ّ
إشكالا ذلكّ ويثيرّ الفكرية.ّ الملكيةّ بدعوىّ

الضباط،ّ ينفذهاّ التيّ الإجراءاتّ تفسيرّ علىّ قادرةّ العامةّ الجهاتّ تكونّ أنّ يجبّ

سهمّفيّ
ّ
والنتائجّالنظاميةّالمرتبطةّبتموضعّالأحياءّالفقيرة،ّوالعرق،ّوالإثنية،ّوالتيّت

ّ(ّ.Kaufmann, 2022إدامةّالتحدياتّالاجتماعيةّوالاقتصاديةّ)

 السس الثقافية لحوكمة أخلاقيات الذكاء الاصطناعي في إنفاذ القانون 

فهمّّ
ّ
ّلّالثقافةّالتنظيميةّالسياقّالأساس يّالذيّت

ّ
شك

ّ
التقنياتّالناشئة،ّّّمنهت

مّداخلّمؤسساتّإنفاذّالقانون.ّومعّتزايدّّ
ّ
نظ

ّ
فعّلّوت

ّ
ولاّسيماّالذكاءّالاصطناعي،ّوت

مدع أدواتّ وتقنياتّّوماعتمادّ التنبؤيةّ التحليلاتّ مثلّ الاصطناعي،ّ بالذكاءّ ةّ

اليوميّ العملّ تحكمّ التيّ الرسميةّ غيرّ والمعاييرّ القيمّ فإنّ الوجوه،ّ علىّ التعرفّ

دوراّّحاسمّاّفيّتحديدّماّإذاّكانتّهذهّالابتكاراتّستعّززّالعدالةّأمّستفّاقمّّّؤديّت

ّ(.Burrell et al., 2023; Burrell et al., 2018ّّأوجهّاللاعدالةّالقائمةّ)

والقيادةّ الأخلاقية،ّ والمسؤوليةّ الشفافية،ّ عنهاّ تغيبّ التيّ البيئاتّ وفيّ

أنماطّ إنتاجّ إعادةّ إلىّ الاصطناعيّ الذكاءّ دمجّ يفّض يّ قدّ العدالة،ّ علىّ القائمةّ

ال ثقةّ فقدانّ وتعميقّ العنصريّ تسجمهورّالتمييزّ مؤسسيةّ ثقافةّ دونّ ومنّ ّّائلّ.ّ

ّ قيمّاّ قدّّمّ
ّ
وت بوعيّ علىالانحيازّ ّّّمركزةّ تتحولّّالمجتمع،ّ الذكاءّّقدّ تكنولوجياتّ
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ّمنّأنّتكونّآلياتّللإصلاحالاصطناعيّ
ّ
ّّّ.إلىّأدواتّللتمييزّالقائمّعلىّالبياناتّبدلا

فيّ لاّ الأخلاقيّ الالتزامّ جسّدّ
ّ
ت ثقافيةّ بنّىّ إنشاءّ المؤسساتّ علىّ يتعينّ لذلك،ّ

كذلكّّ بلّ فحسب،ّ المكتوبةّ والمعاييرّّّّبقدوةالسياسةّ الأداء،ّ وتوقعاتّ القيادة،ّ

عمليةّ الاصطناعيّ الذكاءّ تبنّيّ منّ يجعلّ الجذريّ التحولّ هذاّ فغيابّ المؤسسية.ّ

علىّ الشرعيةّ إلىّوسائلّلإضفاءّ الأنظمةّ هذهّ ويحولّ العادل،ّ فارغةّمنّمضمونهاّ

لتحقيقّّ ّ
ّ
سبيلا تكونّ أنّ بدلّ الموضوعية،ّ غطاءّ تحتّ الإقصاءّ منّ جديدةّ أشكالّ

ّالعدالة.

 التكنولوجيا اعتمادفي  ةالخلاقي  دارةالقيادة والإ 

الأخلاقيةّوصياغةّ الحدودّ فيّوضعّ المحوريّ الدورّ التنفيذيةّ القيادةّ لّ
ّ
شك

ّ
ت

للماّالثقافيّّّّناخالم وتؤكدّّؤطرّ القانون.ّ إنفاذّ مؤسساتّ فيّ الاصطناعيّ الذكاءّ نشرّ

وثيقّاّّ اّ
ّ
ارتباط ترتبطّ والأخلاقيةّ الشفافةّ التنظيميةّ الثقافاتّ أنّّ العلميةّ الأدبياتّ

الأداء وفعاليةّ المؤسس يّ السلوكّ (.Robbins & Judge, 2015ّّ)ّّالمتزايدةّّبتحسينّ

السلوكّ ونمذجةّ الشفافّ التواصلّ عبرّ الأخلاقيةّ المعاييرّ يعّززّونّ الذينّ فالقادةّ

يرسخونّقيمّالنزاهةّوالمناعةّداخلّمؤسساتهم.ّوفيّمجالّالذكاءّالاصطناعي،ّينبغيّّ

سا
ّ
ت فعليةّ حوكمةّ تمارسّ أنّ بلّ التأييد،ّ بإعلانّ تكتفيّ ألاّ مصادرّّئّللقيادةّ لّ

بصورةّّ المصلحةّ أصحابّ إشراكّ وتضمنّ العامة،ّ بالمساءلةّ وتطالبّ البيانات،ّ

عدّّالشراكةّالسريّةّفيّنيوّأورلينزّمعّشركةّّ
ّ
ّبارزاّّّّّبالنتيرّتكنولوجيسشاملة.ّوت

ّ
مثالا

ّّ ّّّّيةّكيفالعلى ّّّّتجعلّالتي قرار فياتخاذّ ويعمّقّّّّالخفاءّّماّ المؤسسةّ شرعيةّ يقوّضّ

صبحّّ
ّ
فقدانّالثقةّالعامة.ّولتحقيقّشرطةّشرعيةّمتجاوبةّمعّالمجتمع،ّيجبّأنّت

ّالعدالةّوالإنصافّمحاورّاستراتيجيةّفيّكلّمبادئّحوكمةّالتكنولوجياّ.

 تشخيص جاهزية المؤسسة للابتكار الخلاقي

الّإ دقيقّاّّّدماجإنّ تقييمّاّ يتطلبّ القانونّ إنفاذّ فيّ للذكاءّالاصطناعيّ الفعاّلّ

ظهرّالتصنيفاتّالتنظيميةّّ
ّ
للثقافةّالتنظيميةّوقدرتهاّعلىّدعمّالابتكارّالأخلاقي.ّوت

الري ثقافةّ بينّ الجمعّ مثلّ والانضباط،ّ التكيّفّ علىّ القدرةّ بينّ تجمعّ ةّّاديالتيّ
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المساءلةّّ فيّ التفريطّ دونّ الابتكارّ تدعمّ بيئاتّ تخلقّ أنهاّ الهرمية،ّ والثقافةّ

(Robbins & Judge, 2015ّ لعملياتّ ويمكنّ ّ.)ّ فيّ الالتحقيقّ يّّتنظيمالمناخّ

،ّبماّّاتيالعمليّّالسلوكوّبينّالقيمّالرسميةّّّّاختلالاوالتشخيصّالداخليّأنّتكشفّّ

الشرطي،ّّ السياقّ وفيّ الاصطناعي.ّ الذكاءّ نشرّ عندّ كامنةّ مخاطرّ تبنّيّّّّفإنيبرزّ

علىّ الحفاظّ معّ التكنولوجياّ معّ النقديّ التفاعلّ علىّ يشجعّ هجين،ّ ثقافيّ نموذجّ

ّلضمانّألاّتتحولّأنظمةّالذكاءّالاصطناعيّليكونّبذلكّّالصرامةّالأخلاقية،ّّ
ّ
سبيلا

هاتّغيرّخاضعةّللتساؤل.ّفالضباطّالذينّيتدربّونّعلىّمساءلةّمخرجاتّ إلىّمّوجّّ

ّّ منّّالخوارزميات، الخاطئةّّبدلاّ القراراتّ منعّ علىّ قدرةّ الأكثرّ همّ نقد،ّ بلاّ قبولهاّ

ّ وعليه،ّ وقوعها.ّ قبلّ مسارّّفوالمتحيزةّ فيّ ثانوياّّ أمراّّ ليسّ التنظيميّ الاستبطانّ

اّمسبقّاّلتحقيقّتحولّتكنولوجيّراسخّأخلاقياّ
ّ
ّ.الإصلاح؛ّبلّيعّدّّشرط

 ة الخلاقية في عصر الشرطة المدع مة بالذكاء الاصطناعي ثقافترسيخ ال

الت تضمينّ أساسياّّّّّكوينيجبّ ركناّّ باعتبارهّ الاصطناعيّ الذكاءّ أخلاقياتّ فيّ

دارّّ
ّ
الم الشرطيّ العملّ تعقيداتّ معّ للتعاملّ الضباطّ لتأهيلّ المهنيّ التطويرّ منّ

الت يتجاوزّ أنّ وينبغيّ الإجرائيّّّكوينتكنولوجياّ.ّ العدليّ والمنظورّ التقليديّ الأخلاقيّ

البيانات،ّوالمس الخوارزميات،ّوحوكمةّ انحيازّ تجاهليشملّ )ّّؤوليةّ  ,Haleyالمجتمعّ

2025; Burrell et al., 2023; Burrell et al., 2018ّّفي الخاطئةّ الاعتقالاتّ (.ّوتمثلّ

ّتحذيرياّّبارزاّّ
ّ
نّالضباطّّأّّذلكّ،ديترويتّنتيجةّخوارزمياتّالتعرفّعلىّالوجوهّمثالا

الخوارزمي مخرجاتّ إلىّ ينظرونّ قدّ التقنيّ للنقدّ المؤهلينّ أدلةّغيرّ بوصفهاّ اتّ

ّيعّطيّالأولويةّللبعّدّالاجتماعي
ّ
-قطعية،ّمماّيفّاقمّالظلمّالنظامي.ّإنّتدريباّّشاملا

بقدرةّمسؤولةّعلىّتفسيرّالتوصياتّّّّضباطّالشرطةّالتقنيّللذكاءّالاصطناعيّيزودّّ

معرفيةّّ ثقافةّ ترسيخّ إنّ الجمهور.ّ ثقةّ يعززّ بماّ بحكمة،ّ وفقهاّ والعملّ الآليةّ

ّّ يخصأخلاقية يتجاوزّّّّفيماّ ّ
ّ
ألا يضمنّ التدريبيةّ الهياكلّ داخلّ الاصطناعيّ الذكاءّ

انتشارّالتكنولوجياّالقدرةّالأخلاقيةّعلىّاستخدامها،ّخصوصّاّفيّالمجتمعاتّالأكثرّّ

 .الشرطةّفيّأدائهاّعرضةّلتجاوزات

ّ
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 على العدالة والمساءلةللحومكة ة تحتيبنية  إنشاء

تقنياتّّ لنشرّ أساسياّّ اّ
ّ
شرط عدّّ

ّ
ت والتشاركيةّ الشفافةّ الحاكمةّ الهياكلّ إنّ

الذكاءّالاصطناعيّبصورةّمسؤولةّداخلّمؤسساتّإنفاذّالقانون.ّفالإداراتّالتيّلاّّ

خاطرّبتعميقّّ
ّ
تعتمدّآلياتّمثلّالرقابةّالمدنية،ّوتقييماتّالأثر،ّوالإفصاحّالعلني،ّت

( الشرعيةّ الحوكمةBurrell et al., 2023; Burrell et al., 2018ّّأزماتّ وتتطلبّ ّ.)

معّ يتوافقّ بماّ الداخليةّ الممارساتّ وضبطّ العامةّ الالتزاماتّ تقنينّ الأخلاقيةّ

لّلجنةّأوكلاندّالاستشاريةّللخصوصيةّ)
ّ
 Oakland Privacyتطلعاتّالمجتمع.ّوتمث

Advisory Commissionللحوكمة متقدمّاّ نموذجّاّ ّ)ّ ّالاستباقيةّ وازنّ
ّ
ت إذّ بينّّ،ّ

وت والرقابة،ّ علىالابتكارّ ّسهرّ وضوابطّّ علنيّ لنقاشّ المراقبةّ تقنياتّ إخضاعّ

وّ الذكاءّبديمقراطية.ّ حوكمةّ فيّ والمساءلةّ العدالةّ علىّ المؤسس يّ الطابعّ إضفاءّ

التيّّ بالمجتمعاتّ علاقتهاّ تشكيلّ إعادةّ القانونّ إنفاذّ أجهزةّ تستطيعّ الاصطناعي،ّ

ّتخدمها،ّفتنتقلّمنّمنطقّالإكراهّإلىّمنطقّالتعاون.

 الزمات بوصفها محفز ا للتحول الثقافي والتقني 

ّّّّمنحت لإعادة فرصةّ المؤسسيةّ الأزمةّ ّّّّالتفكيرفتراتّ التقنيةّّفي البنىّ منّ كلّ

ل اّوالثقافيةّ إلىّّعملّ الشرطةّ الشعبيةّعلىّعنفّ الاحتجاجاتّ لشرطة.ّفقدّدفعتّ

تعلنهاّ التيّ القيّمّ أيضّاّ مستّ بلّ المستخدمة،ّ الأدواتّ علىّ تقتصرّ لمّ تغييراتّ

مجتمعيةّّ شرطةّ بنماذجّ متزايدّاّ اهتمامّاّ يعكسّ مماّ الأمنية،ّ واعيةّّوّالمؤسساتّ

بإعادةّولوجنكالتالتحدياتّّب قّ
ّ
رف
ّ
ت لمّ ماّ ةّ

ّ
هش تبقىّ الإصلاحاتّ هذهّ أنّّ غيرّ ية.ّ

عليّمعاييرّّتكييفّ
ّ
ثقافيةّعميقة.ّفالذكاءّالاصطناعيّإذاّاستّخدمّفيّثقافةّماّزالتّت

تقومّّوّّّستحولّهّإلىّعملياتّآليةالعدوانّوالردعّالعقابيّلنّيّصلحّالأذىّالبنيوي،ّبلّّ

وعملياتّّب ثقافياّ،ّ وتواضعاّّ أخلاقياّ،ّ ابتكاراّّ الأمدّ طويلّ التحولّ بّ
ّ
ويتطل إخفائه.ّ

عطيّالأولويةّللأصواتّالمهمّشة.ّّ
ّ
إذاّانسجمتّالثقافةّالتنظيميةّّفتصميمّتشاركيةّت

الديمقراطي والحكمّ الإنصافّ مبادئّ ّ،معّ اّّ ّفإنّ الاصطناعيّ أداةّّسلذكاءّ يكونّ

ّمنّأنّيكونّقناعاّّللعنفّالمؤسس ي.
ّ
 للعدالة،ّبدلا

ّ
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 توصيات للبحوث المستقبلية

 الإصلاح التنظيمي داخل أجهزة الشرطة

الحاليةّقدمتّّ الأدبياتّ أنّ الرغمّمنّ العلاقةّّّّعنتأسيسيةّمهمةّّرؤىّّعلىّ

ّتاّزالمةّّرّيكبإنّفجواتّّفبينّالثقافةّالتنظيميةّوالسلوكّالأخلاقيّداخلّالشرطة،ّّ

الذكاءّالاصطناعي.ّولذاّيجبّّكّقائمة،ّخصوصّاّفيماّيتعلقّبتأثيرّالتقنياتّالناشئةّّ

علىّالبحوثّالمستقبليةّأنّتتجاوزّالنماذجّالتقليديةّنحوّمقارباتّمبتكرةّومتعددةّ

والدينامياتّّ الاصطناعيّ الذكاءّ نشرّ بينّ المترابطةّ التعقيداتّ تعكسّ التخصصاتّ

الجمهور.ّّ وثقةّ البحثّفالتنظيميةّ علىّ تقتصرّ لاّ ضرورةّ الفجواتّ هذهّ معالجةّ

شرطةّّ نحوّ يتجهّ عالمّ فيّ عمليةّ حلولّ لبناءّ أساسّاّ تشكلّ بلّ فحسب،ّ الأكاديميّ

ّأخلاقية.

ي التكنولوجيا لدراسات زمنية تتبعية 
 
 لتحولات الثقافية وتبن

ّ دراساتّ تنفيذّ المستقبليّ للبحثّ الواعدةّ الاتجاهاتّ تتبعيةمنّ ّّزمنيةّ

الذكاءّل التنظيميةّمعّتقنياتّ الثقافةّ تطوّرّالسلوكّالأخلاقيّوالاحترافيةّمعّتكيفّ

Burrell et al., 2023; Burrell et al., 2018ّّالاصطناعيّ) متابعةّمجموعاتّمنّّفب(.

فيّّ التغيراتّ كانتّ إذاّ ماّ ملاحظةّ للباحثينّ يمكنّ طويلة،ّ فترةّ مدىّ علىّ الضباطّ

الثقافية التركيزّعلىّالشفافيةّوالمسؤوليةّّ،القيمّ مرتبطةّباستخداماتّ،ّّمثلّزيادةّ

القراراتّّ واتخاذّ الوجوه،ّ علىّ التعرفّ وأدواتّ التنبؤية،ّ للتحليلاتّ أخلاقيةّ أكثرّ

الخوارزميات ّّّّ.القائمةّعلىّ مثلتكما كانّّّتيحّ إذاّ ماّ تقييمّ للباحثينّ الدراساتّ هذهّ

التفاؤلّالأوليّبشأنّقدرةّالذكاءّالاصطناعيّعلىّتحسينّنتائجّإنفاذّالقانونّيستمرّّ

ّ.يةّعنّمعضلاتّأخلاقيةّجديدةعملياتّأمّيتراجعّعندماّتكشفّالوقائعّال

 البحث الإثنوغرافي في الممارسات اليومية المرتبطة بأنظمة الذكاء الاصطناعي

الإثنوغرافية للدراساتّ ixّيمكنّ الضباطّّّ لتجاربّ معمقّاّ فهمّاّ تتيحّ أنّ

ّّ دقيقة بياناتّ وتقدمّ الواقعّّّّعناليومية،ّ فيّ الاصطناعيّ الذكاءّ أدواتّ دمجّ كيفيةّ

العمليّللشرطة.ّفملاحظةّكيفيةّتعاملّالضباطّمعّتنبيهاتّخوارزميةّفيّالميدان،ّأوّ
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التيّكيفال تكشفّّبهاّّيوجهّّّّيةّ الأنظمة،ّ استخدامّ حدودّ بشأنّ عناصرهمّ القادةّ

الرسمية الأخلاقيةّ المعاييرّ تعززّ قدّ التيّ الرسميةّ غيرّ الثقافيةّ ّالدينامياتّ أوّّ

لمعالجةّّهاتقوّض معرضةّ الإصلاحّ جهودّ تبقىّ السياقي،ّ التفصيلّ هذاّ دونّ ومنّ ّ.

ّّ.العميقةّالنتائجّبدلّالأسبابّ

ّتحليلات مقارنة وعابرة للثقافات لخلاقيات الذكاء الاصطناعي في إنفاذ القانون 

ّ عبرّ المقارنةّ للبحوثّ ّالمقاطعاتيمكنّ ّةتباينالمّ الشفافيةّّّ مستوىّ فيّ

والمشاركةّالمجتمعيةّفيّنشرّالذكاءّالاصطناعيّأنّتكشفّأفضلّالممارساتّوالمزالقّ

ّّ ،
ّ
لّمالمشتركة.ّفمثلا أوكلاندّّيمكنّ تشترطّموافقةّّّ-قارنةّوكالاتّمثلّ التيّ كاليفورنياّ

ّّ سراّ، الاصطناعيّ الذكاءّ أدواتّ تتبنىّ إداراتّ معّ المراقبة،ّ تقنياتّ علىّ أنّّعموميةّ

ّالأهميةّالمحوريةّللعدالةّالإجرائيةّفيّحوكمةّالتكنولوجياّ.ّتكشف

 تحليل الشبكات الاجتماعية

أنّّ العلاقاتّّّّفيّّؤثرّتكيفّّّّأيضايكشفّّيمكنّلتحليلّالشبكاتّالاجتماعيةّ

الشرطةّّ إداراتّ داخلّ الرسميةّ الاصطناعيّفيّّغيرّ الذكاءّ تقنياتّ تجاهّ المواقفّ

الفرعية المجموعاتّ أوّ الرئيسيينّ المؤثرينّ عنّ فالكشفّ الأخلاقي.ّ التيّّّّ،والسلوكّ

ّ ّتدعمّ الاصطناعيّ للذكاءّ الأخلاقيّ تعارضالاستخدامّ ّه،أوّ يوجّهّّ أنّ يمكنّ

ّّّالتكويناستراتيجياتّّ الإصلاحاتّّالمقصودةتدخلاتّّالأوّ تصلّ أنّ يضمنّ بماّ ّ،

ّالثقافيةّحتىّإلىّالبنىّالاجتماعيةّغيرّالرسميةّالتيّتتحكمّغالباّّفيّالسلوكّاليوميّ.

 أخلاقيات الضباط فياستكشاف التأثير المباشر للتكنولوجيا 

ّّ نفسه الاصطناعيّ الذكاءّ تأثيرّ كيفيةّ فيّ التحقيقّ الأخلاقيّّّفييمثلّ السلوكّ

الخوارزميةّّهامبحثيّّّّمجال التنبؤاتّ علىّ الاعتمادّ أثرّ دراسةّ الباحثينّ فعلىّ فيّ.ّ

مؤشراتّ شجّعّ
ّ
ت فهلّ للمخاطر.ّ وتحمّلهمّ الأخلاقي،ّ ومنطقهمّ الضباط،ّ استقلاليةّ

الخطرّالتنبؤيةّالضباطّعلىّاتخاذّإجراءاتّعدوانيةّلمّيكونواّليتخذوهاّفيّغيابها؟ّ

المجتمعّّ بالشراكةّمعّ الشفافةّالمصممةّ العكسّمنّذلك،ّهلّيمكنّللأدواتّ وعلىّ

ّتعزيزّإحساسّالضباطّبالمساءلة؟ّ
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المتعددين    آراء المصلحة  والتحديات    فيأصحاب  والخلاق  الاصطناعي  الذكاء 

 الاجتماعية الاقتصادية والتغيير المؤسس ي 

إّ المستقبليةّ الدراساتّ علىّ يتجاوزّّّضافةيجبّ الأصواتّ منّ أوسعّ طيفّ

والناشطينّّ المدنية،ّ الرقابةّ وهيئاتّ المشرفين،ّ فمشاركةّ وحدهم.ّ الشرطةّ ضباطّ

أكثرّّ فهمّاّ رّ
ّ
توف أنّ شأنهاّ منّ البحثّ جهودّ فيّ التكنولوجياّ وخبراءّ المجتمعيين،ّ

فيّّ المؤسسيةّ الثقافةّ معّ الاقتصاديةّ الاجتماعيةّ التحدياتّ تقاطعّ لكيفيةّ شموليةّ

عدّّوجهاتّنظرّالمجتمعاتّالمهمّشة،ّالتيّغالباّّماّّ
ّ
نشرّالذكاءّالاصطناعيّالأخلاقي.ّوت

 ,Haleyتتأثرّبممارساتّالمراقبةّغيرّالشفافة،ّحاسمةّفيّتصميمّإصلاحاتّعادلةّ)

2025.ّ)ّ

إلىّعامّّ ّ(Ratledge and Jacoby)ّّ،ّيقدمّدليلّراتليدجّوجاكوبى1989ّبالعودةّ

ب ّ
ّ
متفائلا منظوراّّ القانونّ تطبيقّ فيّ الخبيرةّ والنظمّ الاصطناعيّ الذكاءّ ّّدورّحولّ

ّّ أنّّتلكّالرؤيةّّالذكاءّالاصطناعيّفيّمساعدةّضباطّالشرطةّعلىّأداءّمهامهم. غيرّ

الأساسيةّّ المعرفةّ لبناءّ المحللينّ خبرةّ علىّ الأكبرّ الاعتمادّ يضعّ إطارّ علىّ ارتكزتّ

والقرارات. القواعدّ الوّّّلصياغةّ ّّعلىّ ّّرغم الاصطناعيّمن الذكاءّ بأنّ الكبيرةّ الآمالّ

.ّوقدّّفإنّهذاّالوعدّلمّيتحققّإلىّحدّّّكبيرقدراتّالتحقيقّلدىّالضباط،ّّّّسيعززّ

ّّ أيضّا التفاؤلّ هذاّ والعلومّّّّفيأثرّ والقانونّ الجنائيةّ والعدالةّ الأكاديميةّ المجالاتّ

كامبيديليّّ يستعرضّ كماّ الطموحات.ّ هذهّ تتحققّ لمّ ذلك،ّ ومعّ القانونية؛ّ

Campedelliّّ(2022ّّتنشأ التحدياتّالاجتماعيةّوالاقتصاديةّمعقدة،ّحيثّ (،ّفإنّ

القانونّ إنفاذّ التفاعلاتّالأوليةّبينّالمواطنينّوأجهزةّ التحيزاتّبشكلّرئيس يّخلالّ

ثمّيعّادّإدماجهّفيّالأنظمةّالخوارزميةّالتيّتستخدمهاّالمحاكمّطوالّعمليةّالحكم؛ّّ

ّوالمدّعونّالعامّون.

 والمؤشرات السابقة للحوادث  شهودال

يجمعهاّ التيّ المعلوماتّ علىّ غالباّّ المجتمعّ فيّ المخططةّ الهجماتّ تعتمدّ

يلاحظونّّّّشهودال أوّّالذينّ السابقةّّسلوكاّ المؤشراتّ باسمّ عرفّ
ّ
ت مقلقةّ ّ

ّ
أفعالا

ّّ القرارات ذلكّ فيّ بماّ الإبلاغللحوادث،ّ كانّ إذاّ بماّ يّوجهّّّّواجباّّالمتعلقةّ ولمنّ عنهاّ
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أنّتوفرّمنظوراّّإضافياّّعبرّكاميراتّالهواتفّالذكيةّّّّشهودالإبلاغ.ّيمكنّلمساعدةّال

تساعدّّ أنّ يمكنّ كماّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ تقنياتّ تقدمهاّ التيّ المعلوماتّ تؤكدّ أوّ

منّّ مجموعةّ أوّ واحدّ سلوكّ يثيرّ قدّ حدوثه.ّ فرصّ تقليلّ أوّ الأذىّ منعّ فيّ أيضّاّ

القلق.ّولاّيشيرّذلكّإلىّمعلوماتّسابقةّأوّعامة،ّمثلّالعرقّأوّالجنسّّّّالسلوكياتّ

اللغة،ّّ أوّ الملابسّ نوعّ الاجتماعيةّّّّفهيأوّ المخاوفّ آخرّ بشكلّ وتكررّ دقيقةّ غيرّ

 .(Schweit, 2021)الأمنيّّوالاقتصاديةّمثلّالتنميط

 تحليل السرد 

منهجياّّّ مساراّّ الشخصيةّ الضباطّ وقصصّ السردياتّ استكشافّ يمثلّ

عندماّّّ،يكشفّعنّالتوتراتّالتيّيواجههاّالضباطأنّّتحليلّالسردّّيمكنّلمثمراّ.ّإذّّ

الذكاءّالاصطناعيّمعّحدسهمّالأخلاقي،ّأوّعندماّتؤديّأخطاءّالذكاءّّّّنتائجّتتعارضّّ

هذهّّ لمثلّ ويمكنّ المهنية.ّ هويتهمّ يهددّ شعبيّ غضبّ إلىّ أنّالمعلوماتّّالاصطناعيّ

عّدّّالضباطّللتعاملّمعّالمناطقّالرماديةّأخلاقياّّّللتكوينتوجهّتطويرّبرامجّّ
ّ
التيّّّّ،ت

حدثهاّالت
ّ
ّياتّالجديدةّ.كنولوجت

م الآلي والذكاء الاصطناعي وأبحاث الجريمة 
 
 التعل

الاصطناعيّ الذكاءّ تطورّ معّ بالتوازيّ الجريمةّ علمّ وأدواتّ طرقّ تتقدمّ

الآلي مّ
ّ
الأخرىّّّ.والتعل المجالاتّ منّ العديدّ فيّ الحالّ هوّ تقدمّاّّّ،كماّ تشهدّ التيّ

ليتكنولوجياّ،ّّ المجتمعّ معضلاتّّّرجالوفرّ يثيرّ مماّ البيانات،ّ منّ ثروةّ الشرطةّ

اهتمام تتطلبّ خاصاأخلاقيةّ لعلمّاّ معقدّاّ تحدياّّ البشريّ السلوكّ فهمّ ويشكلّ ّ.

الجريمةّوأبحاثّالجرائم،ّواعتمادّإطارّمتطورّيتجاوزّعقليةّ»الغايةّتبررّالوسيلة«ّّ

النهجّّ تّسيحسّنّ النماذجّّّهتبعالذيّ فيّ التشكيكّ حدّ إلىّ القانونّ إنفاذّ أجهزةّ

ّ.ّ(2022يةّوالنظريةّللشرطةّ)كامبيديلي،ّتماعجالّا

 اختيار المرشحين وتقييمهم 

توظيفّ عملياتّ فيّ مهمةّ تطبيقاتّ الاصطناعيّ الذكاءّ لتقنياتّ يكونّ قدّ
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لمشكلتيّّ ّ
ّ
حلا التقنياتّ هذهّ توفرّ أنّ يمكنّ إذّ الشرطة.ّ أجهزةّ فيّ الجددّ المرشحينّ

إلىّتقييمّصارمّودقيقّللمرشحين،ّوذلكّعبرّإجراءّّّوالحاجةطولّإجراءاتّالاختيارّّ

( الأخلاقيةّ والقيمّ العاطفيّ الذكاءّ تشملّ  ,.Bailão et alمقابلاتّوتقييماتّشاملةّ

دون2022ّ ا،ّ
ّ
وإنصاف دقةّ أكثرّ توظيفّ عملياتّ دعمّ الأدواتّ لهذهّ يمكنّ وبذلكّ ّ.)

ّالتضحيةّبالجودةّأوّالسرعة.

 دمج التحليلات النفسية والتحليلات التقاطعية

أخيراّ،ّيجبّأنّتتضمنّالأبحاثّالمستقبليةّتقييماتّنفسيةّوأطراّّتقاطعيةّّ

يةّوالمعرفيةّوالاجتماعيةّالأعمقّالتيّتؤثرّفيّسلوكّالضباط.ّّتحفيزّلفهمّالعواملّال

دراسةّكيفيةّتقاطعّالعرقّوالجنسّوالخلفيةّالاجتماعيةّوالاقتصاديةّمعّالثقافةّّف

مخاطرّالاستخدامّغيرّّّّالتيّتضاعفنهجيةّّالمتحيزاتّّالالتنظيميةّقدّتكشفّعنّّ

الأخلاقي،ّّ الانفصالّ مثلّ نفسيةّ مفاهيمّ دمجّ أنّ كماّ الاصطناعي.ّ للذكاءّ الأخلاقيّ

لدىّ القرارّ اتخاذّ عمليةّ تحليلّ سيثّريّ التنظيميّ والالتزامّ الأخلاقيات،ّ تلاش يّ

ّ.الضباطّتحتّتأثيرّالتكنولوجيا

 خاتمة 

ت إبرازّ تمّ الدراسة،ّ هذهّ هذهّّّّخصوصيةّياتّّكنولوجطوالّ لكنّ دقيقة،ّ

والأساليبّّ ّّالأدواتّ فأكثرّّبطريقةّّّهاقيتطبسيتم أكثرّ ومعقدةّ ضمانّّّّ.متطورةّ إنّ

بكثيرّّ أكثرّ هوّ ماّ بّ
ّ
يتطل القانونّ إنفاذّ فيّمجالّ الاصطناعيّ للذكاءّ الأخلاقيّ النشرّ

ّ تكنولوجية؛ّ تحسيناتّ مجردّ ّمنّ الثقافيةّّبلّ البنيةّ فيّ عميقّاّ ّ
ّ
تحولا يقتض يّ

الأمنية. والّاّّللمنظماتّ الشفافيةّ إدماجّ الوكالاتّ علىّ المرتكزةّحترافيجبّ والقيمّ يةّ

ّإلىّت
ّ
العناصرّّّّكوينّعلىّالمجتمعّفيّجميعّعملياتها،ّبدءّاّمنّممارساتّالقيادةّوصولا

ّ.وتوظيفهم ّّ وتعزيزّّّفبفضلّ قوية،ّ خارجيةّ ورقابةّ شاملة،ّ سياساتّ إصلاحاتّ

تعقيداتّّّتتحكمّفياستراتيجيّلثقافةّتنظيميةّأخلاقية،ّيمكنّلأجهزةّإنفاذّالقانونّّ

الذكاءّالاصطناعيّبطريقةّتعززّّ ّ،ّّثقةّالجمهورّوفعاليةّالحدّمنّالجريمةّّدمجّ
ّ
بدلا

ضعف
ّ
العملّّّحققالمبادئ،ّحتىّيّّالصارمّبهذهولاّيتحققّذلكّإلاّبالالتزامّّها.ّّمنّأنّت
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ّالنزاهةّ.العدالةّوّ،ّويّؤدّىّفيهّواجبّالحمايةّبروحّرسالتهالشرطيّفيّالعصرّالرقميّ

ّّ بشكلّّّمواصلةإنّ يّسهمّ أنّ شأنهّ منّ المتنوعةّ البحثيةّ الاستراتيجياتّ هذهّ

ّالسلوكملحوظّفيّتعميقّالفهمّالأكاديميّلكيفيةّقيامّالثقافةّالتنظيميةّبتشكيلّّ

تدعوّهذهّالتوصياتّإلىّّّّ.فيّبيئاتّإنفاذّالقانونّالمعززّةّبالذكاءّالاصطناعيّّالأخلاقي

التخصصاتّّ متعددةّ مقارباتّ لصالحّ والمجزأةّ التقليديةّ البحثّ نماذجّ تجاوزّ

ال التعقيداتّ استيعابّ علىّ قادرةّ المنظورات،ّ والنفسيةّّعملياتومتعددةّ يةّ

القائمة-والاجتماعية إنتاجّتحليلاتّمبتكرةّّّّ.السياسيةّ الباحثونّمنّ وبذلكّيتمكنّ

ّّ العملي، للتطبيقّ الأكاديميلاّّوقابلةّ النقاشّ فيّ سهمّ
ّ
المهمةّفحسبّّت فيّ أيضّاّ بلّ ّ،

تعزيزّّّّستعجاليةّالّا فيّ والاستجابةّّالإنفاذّّعمليةّّالمتمثلةّ وشفافةّ أخلاقيةّ قانونّ

ّ.لاحتياجاتّالمجتمعاتّفيّالعصرّالرقمي

المرتبطّّّّاّاستعدادّوّ يّ س ّ
ّ
الأ المنحنىّ طولّ علىّ ستظهرّ التيّ السلامةّ لتدابيرّ

ال تتطلبّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ وفهمّاّّّحوكمةّبتطورّ الحيطةّ منّ كبيراّّ قدراّّ المسؤولةّ

أشملّللمفاضلاتّبينّالسلامةّوالابتكار.ّفعندماّيرتكبّالذكاءّالاصطناعيّأخطاءّ،ّ

تكونّالتكاليفّالمترتبةّعلىّذلكّأعلىّبكثير.ّومعّتقدمّالذكاءّالاصطناعي،ّسيصبحّّ

ّمنّالقدراتّالبشرية،ّبطرّ
ّ
قّقدّلاّنفهمهاّبالكاملّبعد.ّإنّالدمجّائأكثرّذكاءّّوقدرة

آلياتّّ يعززّ أنّ شأنهّ منّ المجتمعيةّ التحولاتّ معّ الاصطناعيّ للذكاءّ المستمرّ

وّ الاجتماعيةالارتجاعالتفاوضّ التحدياتّ معالجةّ علىّ يساعدّ بماّ الاقتصاديةّّ-،ّ

ّ.والأخلاقيةّبمستوياتّأعلىّمنّالأمان

أنّالأدواتّالخوارزميةّغالباّّماّيّشادّبهاّلإمكانيتهاّّمنّّرغمّّبالخلاصةّالقول،ّّ

ّّ نتائجّموضوعية، تقديمّ ممارساتّففيّ تسودّ التيّ الانحيازاتّ منّ ليستّخاليةّ إنهاّ

ّ مجموعاتّ علىّ المدربةّ الأنظمة،ّ هذهّ التقليدية.ّ البالشرطةّ ّمنّ تأثرةّالمياناتّ

ّّ تخفيفها. منّ ّ
ّ
بدلا التحيزاتّ تعزيزّ باستمرارّ تخاطرّ التاريخي،ّ التداعياتّّوّبالتمييزّ

الاجتماعيةّوالاقتصاديةّكبيرة؛ّفزيادةّالمراقبةّفيّالأحياءّالمحرومةّاقتصادياّّغالباّّماّّ

والرعايةّ التعليمّ مثلّ الأساسية،ّ الخدماتّ فيّ الاستثماراتّ تراجعّ معّ تتزامنّ

ّ.مةيالصحية،ّمماّيؤديّإلىّاستمرارّدوائرّالفقرّوالجرّ
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يقوّضّ الخوارزمياتّ بهذهّ المحيطّ الشفافيةّ نقصّ فإنّ ذلك،ّ إلىّ بالإضافةّ

المسؤوليةّبشكلّأكبر،ّمماّيتركّالمجتمعاتّالمهمشةّعاجزةّعنّالطعنّفيّالأنظمةّأوّّ

ّ ّبالتقييمها،ّ ّرغمّ ّمنّ إنّ اليومية.ّ حياتهمّ علىّ ّتأثيرهاّ ّإدراجّ اّالأخلاقّ لذكاءّّفيّ

التعد يتجاوزّمجردّ أنّ يجبّ القانونّ إنفاذّ فيّمجالّ فهوّّالاصطناعيّ التقنية؛ّ يلاتّ

التيّتشكلّكلّّعمقةّللسياقاتّالتاريخيةّوالاجتماعيةّوالاقتصاديةّّيتطلبّدراسةّم

 .منّالبياناتّالمستخدمةّوالمؤسساتّالتيّصّممتّهذهّالتقنياتّلخدمتها

نشرّّ فإنّ قوية،ّ إشرافّ وآلياتّ للمشاركة،ّ ومراعاةّ شاملّ تصميمّ بدونّ

ّّ
ّ
الذكاءّالاصطناعيّفيّمجالّالشرطةّيخاطرّبتعزيزّالإخفاقاتّالنظاميةّالقائمةّبدلا

تصحيحها علىّّ .(Yen & Hung, 2021) منّ زّ
ّ
يرك شاملّ نموذجّ إنشاءّ إمكانيةّ إنّ

الواقعّ لمعالجةّ الأهميةّ بالغّ أمرّ الأخلاقيّ والحكمّ المجتمعية،ّ والمشاركةّ الشفافية،ّ

الإحصائيّلسوءّسلوكّالشرطة.ّإنّالفشلّفيّمواجهةّالتطورّالتكنولوجيّفيّأعمالّ

ّّ أكبر. الراسخةّبشكلّ المساواةّ أوجهّعدمّ تفاقمّ إلىّ تدابيرّّفالشرطةّقدّيؤديّ دمجّ

منّّ مرحلةّ كلّ فيّ المجتمعّ فيّ المصلحةّ أصحابّ لأصواتّ الأولويةّ وإعطاءّ السلامةّ

الذكاءّالاصطناعيّوتنفيذ القدرةّعلىّاستعادةّهمراحلّتطويرّ التكنولوجياّ ،ّتمتلكّ

ّ.الشرعية،ّوإعادةّبناءّالثقةّالعامة،ّوتحويلّالابتكارّإلىّأداةّلتعزيزّالعدالة

و  الاصطناعي  للذكاء  أخلاقي  دمج  بشأن  أجهزة  الإ توصيات  في  التنظيمي  صلاح 

 الشرطة

ّّ ثقافة بناءّ ّّاحترافإنّ يعّدّوّية، الشرطةّ مؤسساتّ داخلّ وصحيةّ أخلاقية،ّ

ينّلطبيعةّالأدوارّالمتجددةّالتيّيقعّعلىّعاتقهمّوظفأساسّاّلضمانّإدراكّجميعّالم

بوتيرةّمتسارعة.ّّ ترسمّملامحهّ الاصطناعيّ الذكاءّ تقنياتّ باتتّ فيّعصرّ بهاّ القيامّ

للسلوكّّ التقليديةّ بالقيمّ بالتمسكّ فقطّ تطالبّ لاّ المعاصرةّ الشرطيةّ فالممارسةّ

الذكاءّ أدواتّ لتداخلّ عميقّاّ فهمّاّ كذلكّ تتطلبّ بلّ المجتمع،ّ وخدمةّ الأخلاقيّ

 Burrell et al., 2023; Burrellالاصطناعيّمعّالانحيازّوالشفافيةّوالثقةّالمجتمعيةّ)

et al., 2018ّّسياسات صياغةّ الأمنيةّ الأجهزةّ علىّ ينبغيّ الأساس،ّ هذاّ وعلىّ ّ.)

فصحّّمك
ّ
ت واضحةّ لأنظمةّّبتوبةّ الأخلاقيّ الاستخدامّ تجاهّ توقعاتهاّ عنّ ّ

ّ
صراحة
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الّا بالتعاملّ والالتزامّ الاصطناعي،ّ الحرياتّّحترافالذكاءّ واحترامّ المجتمع،ّ أفرادّ معّ يّ

الت برامجّ تتجاوزّ أنّ يتعينّ كماّ لتشملّّّّكوينالمدنية.ّ التقليديّ التعليمّ ّّموادّحدودّ

ّّ ّّمتقدمة المسؤولةّّفي والإدارةّ الاصطناعي،ّ الذكاءّ وأخلاقياتّ الخوارزمية،ّ المساءلةّ

( Burrell et al., 2023; Burrell et al., 2018ّّللبياناتّ إنشاءّّ(. أيضّاّ الضروريّ منّ

آلياتّصارمةّللمساءلة،ّلضمانّأنّيتمّمعاقبةّأيّموظفّينتهكّالمعاييرّالأخلاقية،ّ

ّ أوّبسواءّ الاصطناعيّ الذكاءّ علىّ المعتمدةّ المراقبةّ لأدواتّ المس يءّ الاستخدامّ

 .الإخلالّبالواجباتّفيّالعملياتّالميدانية،ّبطريقةّمتسقةّوعادلةّب

الوكالاتّّ لقياداتّ الفعاّلّ الدورّ يكمنّ الثقافةّ هذهّ مثلّ تعزيزّ صميمّ فيّ

جميعّّ فيّ تعزيزهاّ علىّ ويعملواّ القيمّ هذهّ يجسدواّ أنّ يجبّ الذينّ التنفيذية،ّ

يجبّعلىّالقيادةّ.ّّّ(Burrell et al., 2023; Burrell et al., 2018)ّّمستوياتّالمؤسسة

الالتزامّ ظهرّبشكلّواضحّ
ّ
ت أنّ بلّ السلوكّالأخلاقيّفحسب،ّ إلىّ بالدعوةّ تكتفيّ ألاّ

تقومّّ عندماّ المثال،ّ سبيلّ علىّ الاصطناعي.ّ الذكاءّ تقنياتّ نشرّ فيّ بالشفافيةّ

يجبّ الوجه،ّ التعرفّعلىّ أوّقدراتّ التنبؤيةّ الشرطةّ بإدخالّخوارزمياتّ الإداراتّ

غرضّ ّ
ّ
موضحة العامة،ّ المنتدياتّ فيّ استباقيّ بشكلّ المشاركةّ القيادةّ علىّ

تجسيدّّ علىّ الموظفينّ تكافئّ التيّ للوكالاتّ يمكنّ وحدودها.ّ وضماناتهاّ التكنولوجياّ

والانخراط الأخلاقيّ والسلوكّ ّالشفافيةّ المحترمالمجتمعّ ّيّ مهنياّّّّ معياراّّ تضعّ أنّ

 .ايكنولوججديدّاّفيّبيئاتّالشرطةّالمدعومةّبالتّ

 

 

 

 

 

ّ
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 تعليقات المترجم:

i-ّّترجمة مستعملةّّّ،الأمنّ"حفظّّّّة"أجهزّّّإلى  ”Law Enforcement“يمكنّ ترجمةّ وهيّ

لكنها السياقّّالشرطة"ّّة"أجهزّّّمثلّّ،ومفهومةّعربياّ،ّ المقال،ّّّ.تعتمدّعلىّ ففيّسياقّهذاّ

" هيّ ترجمةّ ّأفضلّ ّأجهزةّ لأنهاّ أكاديميا،ّ الأدقّ فهيّ القانون"،ّ وظيفيةّإنفاذّ ّّترجمةّ

ستعملّفي،ّفهيّّتشيرّإلىّالمهمةّلاّإلىّالجهاز،ّّمفاهيميةّللمصطلح
ّ
،ّالدراساتّالقانونيةّّت

 .لسياساتّالعامة،ّوفيّاعلمّالجريمةوفيّ
ii-ّّّّبمينيابوليس،ّحينّضغطّالضابطّديريك2020ّّّّمايو25ّّّّحادثةّجورجّفلويدّوقعتّفي

شوفينّبركبتهّعلىّرقبةّفلويد،ّرجلّأفريقيّأمريكي،ّلأكثرّمنّتسعّدقائقّأثناءّتوقيفه،ّ

المتحدةّوالعالمّتحتّّ فيّالولاياتّ أثارّهذاّالحدثّاحتجاجاتّواسعةّ إلىّوفاته.ّ مماّأدىّ

قبلBlack Lives Matterّّشعارّّ منّ العنصريّ للعنفّ حدّ ووضعّ بالعدالةّ مطالبينّ ّ،

ّ.الشرطة،ّوأسفرّلاحقّاّعنّمحاكمةّالضابطّوإدانتهّبالقتلّغيرّالعمد
iii-ّّبرنامجLASER  لـ Los Angeles’ Strategic Extraction and Restorationّّّ:هوّاختصارّ

)برنامجّلوسّأنجلوسّللاستخلاصّالاستراتيجيّوالاستعادة(.ّوهوّبرنامجّللشرطةّأطلقتهّّ

بهدفّاستخدامّالبياناتّلتحسينّمكافحةّالجريمة،ّ،2011ّّّّشرطةّلوسّأنجلوسّفيّعام

منّهذاّّّكانّالهدفّالرسميّّ.وبشكلّخاصّالجرائمّالمرتبطةّبالعنفّوالأسلحةّوالعصاباتّ

والعصاباتالبرنامج:ّّ والأسلحةّ العنفّ جرائمّ وّتقليلّ المناطقّّ،ّ فيّ الشرطةّ جهودّ تركيزّ

)“نقاطّساخنة”( الجريمةّ وّعاليةّ لارتكابّّ،ّ أرجحّ أنهمّ يعّتقدّ الذينّ الأشخاصّ استهدافّ

لتحقيقّذلك،ّاعتمدّالبرنامجّعلىّتقنياتّتحليلّالبياناتّوالإحصاءاتّّ.ّّجرائمّمستقبلية

التاريخيةّعن المعلوماتّ ذلكّ فيّ بماّ السابقةّّ:الجنائية،ّ وّالجرائمّ وّالاعتقالاتّ،ّ اتصالاتّّ،ّ

ّ.البياناتّالديموغرافية،ّوّسجلاتّالعصاباتّ،ّوّالشرطة

اّ (CID) وحدةّتحليلّبياناتّصغيرةّ تّشرطةّلوسّأنجلوسأنشأوقدّّ
ّ
تضمّضباط

جنائياّ ّ
ّ
بّّ.ومحللا البياناتّ تحليلّ يتمّ معقدةاكانّ برمجياتّ الذكاءّّّستخدامّ علىّ تعتمدّ

شركةالاصطناعي طورتهاّ التيّ تلكّ مثلّ لتحديدبالنتيرّّ،ّ منّّّّ:،ّ التيّ الساخنة”ّ المناطقّ

أشخاصّتمّاعتبارهمّعلىّالأغلبّّّّ،ّوهمالمخالفينّالمزمنين”،ّوّالمرجحّحدوثّالجريمةّفيها

 ّ.سيفعلونّجرائمّمستقبلية
iv-ّّBWC) –Worn Cameras -(Bodyّّثبّتّعلىّالجسم

ّ
أجهزةّتصويرّرقميةّّ،ّوهيّّكاميراتّت

ثبّتّعلىّجسمّأفرادّّ
ّ
ستخدمّلتسجيلّالكتف(،ّّ)غالباّّعلىّالصدرّأوّّّّالشرطةصغيرةّت

ّ
وت
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الميدانية المهامّ أداءّ أثناءّ والصورةّ وّالصوتّ عدةّ.ّ لتحقيقّ الجسمّ كاميراتّ ستخدمّ
ّ
ت

أهمها ّ:أهداف،ّ والمواطنينّ الشرطةّ رجالّ بينّ التفاعلاتّ وّتوثيقّ الشفافيةّ،ّ تعزيزّ

الأمن أجهزةّ عملّ فيّ وّوالمساءلةّ السلوك،ّ وسوءّ الشكاوىّ وّتقليلّ رقميةّّ،ّ أدلةّ توفيرّ

ستخدمّفيّالتحقيقاتّوالمحاكم
ّ
ّ.رجلّالأمنّوالمواطن :حمايةّالطرفين،ّوّت
v-ّّتقنيةّالتعرفّعلىّالوجوهFRT)  –(Facial Recognition Technology  ّهيّتقنيةّتعتمد

صورّ )مثلّ صورّ بياناتّ بقاعدةّ مقارنتهاّ ثمّ وجه،ّ صورةّ لتحليلّ الاصطناعيّ الذكاءّ علىّ

معينّ هويةّشخصّ تحديدّ بهدفّ السجناء(ّ سجلاتّ أوّ فيهمّ المرغوبّ بدأتّّّّ.الأشخاصّ

بعدّشراءّبرامجّمخصصةّلذلك،ّوأصبحّّّ،2017شرطةّديترويتّاستخدامّهذهّالتقنيةّفيّّ

القتل مثلّ الخطيرةّ الجرائمّ بعضّ فيّ الجنائيّ التحقيقّ أدواتّ منّ جزءّاّ ّ،استخدامهاّ

المسلحّّ،والاغتصابّ ّّّّ.والسطوّ ّّوتستخدم برنامج إليهDataWorks Plusّّّّالشرطةّ ويصلّ

بياناتّّّّعبر لشرطةّّّّStatewide Network of Agency Photos (SNAP)قاعدةّ التابعةّ

الشرطية الوكالاتّ مختلفّ منّ كثيرةّ صوراّّ تضمّ والتيّ ميشيغان،ّ تستخدمّّّّ .ولايةّ ولاّ

المباشر الفيديوّ علىّ ثابتةّّّّ،التكنولوجياّ صورّ علىّ فقطّ كاميراتّ)بلّ منّ لقطاتّ مثلّ

أولي(.ّوتعدّّّمراقبة أوّدليلّ البحثّمنّالتعرفّعلىّالوجوهّمجردّّمؤشرّ ولاّيمكنّ،ّّنتائجّ

 .اعتبارهّوحدهّسبباّّكافياّّلإصدارّأمرّتوقيفّأوّاعتقال
vi-ّّنظامShotSpotter  ّ،هوّنظامّتكنولوجيّلرصدّإطلاقّالنارّيّستخدمّفيّعددّمنّالمدن

السريعةّّ الاستجابةّ علىّ القانونّ إنفاذّ أجهزةّ لمساعدةّ المتحدة،ّ الولاياتّ فيّ خصوصّاّ

النار إطلاقّ ذكاءّّّّ.لحوادثّ بخوارزمياتّ متصلةّ صوتيةّ حساساتّ علىّ يعتمدّ نظامّ هوّ

اصطناعيّتقومّباكتشافّأصواتّالطلقاتّالناريةّفيّالوقتّالحقيقي،ّثمّتحديدّموقعهاّّ

 ّّ.الجغرافيّبدقةّخلالّثوانّّ
vii-ّّّّالريادية(Adhocracy)ّّّّعلىّّّ:الأدهوقراطيةأو يقومّ هرميّ وغيرّ مرنّ تنظيميّ نمطّ

محددة،ّّ مهامّ أوّ مشكلاتّ لمعالجةّ خصيصّاّ نشأّ
ّ
ت ومتغيرةّ مؤقتةّ عملّ هياكلّ تشكيلّ

البيئاتّّ معّ والتكيّفّ القرار،ّ اتخاذّ فيّ والسرعةّ والمبادرة،ّ الابتكار،ّ علىّ بتركيزهّ ويتميزّّ

المستقرة وغيرّ الرسمية،ّّّ.المعقّدةّ والإجراءاتّ القواعدّ تقليلّ علىّ الأدهوقراطيةّ وتقومّ

بدلّالاعتمادّعلىّ المستمر،ّ مّ
ّ
والتعل التجريبّ والفرق،ّوتشجيعّ الأفرادّ وتعزيزّاستقلاليةّ

الصارم الإداريّ في ّّ.التسلسلّ واسعّ نطاقّ علىّ المفهومّ هذاّ التنظيمّّّّ:ويّستخدمّ نظرياتّ

مينتزبرغ هنريّ لدىّ وّ)خاصةّ والابتكار(،ّ الإدارةّ وّدراساتّ فيّّ،ّ التنظيميةّ الثقافاتّ تحليلّ
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 ّ.المؤسساتّالمعاصرة
viii-ّّّخاطئة ترجمةّ لأنهّ الشائع،ّ المصطلحّ منّ بدلاّ الارتجاع،ّ مصطلحّ استعمالّ أفضلّ

الإنجليزيّّ ردFeedbackّللمصطلحّ يعنيّ بلّهوّمركبّ بالغذاءّمطلقا،ّ الأمرّ يتعلقّ إذّلاّ ّ،

الفعلّمنّالمتلقيّخلالّعمليةّتواصلية.ّوالمصطلحّمنّاقتراحّالأستاذّعبدّالرحمنّالحاجّّ

ّصالح،ّوأراهّأكثرّملاءمةّلخصائصّاللغةّالعربيةّوالمفهومّالأصليّللمصطلحّالإنجليزي.ّّ
ix-ّّّال لوحاتّ تكنولوجيّّ  (ALPR)الآليّّتسجيلقارئّ جهازّ لمسحّّتهوّ الشرطةّ ستخدمهّ

تلقائياّوّسياراتّّالوتسجيلّلوحاتّّ بالتقاطّصورةّللوحةّالسيارة،ّّّ.المركباتّ يقومّالجهازّ

الحروف علىّ الضوئيّ التعرفّ برامجّ باستخدامّ رقميّ نصّ إلىّ يحوّلهاّ ليتمّ(OCR) ثمّ ّ،

ّّ بياناتّتحتويّعلىّسياراتّمسروقة،ّّبمقارنتها أوّّأوّّقواعدّ سياراتّلأشخاصّمطلوبين،ّ

ّ.مركباتّمرتبطةّبالتحقيقاتّالجنائية
x-ّّالإثنوغرافيا"ّّإثنوغرافي"ّّمصطلح علمّ منّ العلومEthnographieّّّّيأتيّ منّ فرعّ وهوّ ّ،

منّّ المجموعاتّ أوّ للأفرادّ الاجتماعيةّ والممارساتّ الثقافاتّ دراسةّ علىّ يركزّ الاجتماعيةّ

داخلي إن .منظورّ عاداتهم،ّّّهاّباختصار،ّ سلوكهم،ّ اليومية،ّ الناسّ حياةّ فهمّ إلىّ تهدفّ

حياتهمّ فيّ أحياناّّ والمشاركةّ المباشرةّ الملاحظةّ خلالّ منّ وقيمهمّ أرادّفّّ.معتقداتهم،ّ إذاّ

عملهمّّ فيّ الاصطناعيّ الذكاءّ لتقنياتّ الشرطةّ ضباطّ استخدامّ كيفيةّ دراسةّ باحثّ

ّّ بمراقبتهم، سيقومّ لفهمّّوّاليومي،ّ أنشطتهمّ بعضّ فيّ المشاركةّ وربماّ تفاعلاتهم،ّ ملاحظةّ

 .الثقافةّالتنظيميةّوالسلوكياتّالواقعيةّبدقة
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 :ين التعريف بالمؤلف 

ORCID: https://orcid.org/0009-0006-0188-1796ّ،ّباتريشيا هايلي -

باتريشياّطالبةّدكتوراهّفيّتخصصّالذكاءّالاصطناعيّبجامعةّكابيتولّللتكنولوجيا،ّّ

المؤّ والأمنّ الاصطناعيّ الذكاءّ حوكمةّ علىّ بحثيّ تركيزّ أطروحتهاّمعّ تتناولّ سس ي.ّ

الذكاءّللدكتوراه توظيفّ عندّ والشفافّ الأخلاقيّ القرارّ اتخاذّ أطرّ دراسةّ ّ،

الاصطناعيّفيّمجالاتّالسلامةّالعامةّوالبيئاتّعاليةّالمخاطر.ّوتعتمدّفيّبحثهاّعلىّّ

فيّ راسخةّ وأسسّ المتعمقةّ التقنيةّ الرؤيةّ بينّ تمزجّ التخصصاتّ متعددةّ مقاربةّ

ّ.القيادة،ّوالتحولّالمؤسس ي،ّوالتفكيرّالنظمي

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4675-9544ّ،ّداريل نورمان بريل  -

ّّ بوريل نورمانّ داريلّ فيّّّّعضوالدكتورّ تدريسّ هيئةّ وعضوّ الأخلاقياتّ فيّ مشاركّ

أيضّاّباحثّزائرّفيّمعهدّصموئيلّديويتّّ الدكتوراهّبجامعةّماريماونت.ّوهوّ لجانّ

زّحالياّّفيّأبحاثهّعلىّّّّبروكتورّ
ّ
للقيادةّوالإنصافّوالعدالةّبجامعةّروتجرز،ّحيثّيرك

فيّ زائراّّ اّ
ّ
باحث عملهّ لهّ أتاحّ وقدّ الشاملة.ّ والقيادةّ الصحي،ّ والإنصافّ الاستدامة،ّ

لجامعةّجورج الطبيّ بالمركزّ السريريةّ الحيويةّ للأخلاقياتّ بيليغرينوّ فيّّّمركزّ تاونّ

اّفيّالصحةّالعامةّلماّبعدّالدكتوراهّبكليةّالصيدلةّّ
ّ
واشنطنّالعاصمة،ّوكذلكّباحث

الصحية،ّّ بالفوارقّ المتصلةّ للقضاياّ فريدّاّ منظوراّّ بالتيمور،ّ فيّ ماريلاندّ بجامعةّ

ّّ.وإتاحةّتقنياتّالصحة،ّوالصحةّعنّبعّد،ّوصحةّالمراهقين،ّومحوّالأميةّالصحية

أكاديمياّ،ّيحملّالدكتورّبوريلّثلاثّدرجاتّدكتوراهّوستّدرجاتّدراساتّعليا،ّمنّ

الحيويةّّ التكنولوجياّ فيّ الاصطناعيّ الذكاءّ تطبيقاتّ فيّ البحثّ فيّ ماجستيرّ بينهاّ

البشرية،ّّ المواردّ إدارةّ فيّ أخرىّ علياّ دراساتّ درجاتّ إلىّ ّ
ّ
إضافة الصحية،ّ والرعايةّ

العالي،ّّ التعليمّ وإدارةّ والتسويق،ّ المبيعاتّ وإدارةّ الصحية،ّ والقيادةّ والإدارة،ّ

والعملّبينّالأديانّوإدارةّالنزاعات.ّوقدّحصلّعلىّأولّدرجةّدكتوراهّلهّفيّالتربيةّّ

التنفيذيّّ(DHEd) الصحية والتدريبّ البيئيةّ العامةّ الصحةّ علىّ تركيزّ معّ ّ،

جامعة منّ ّّ A.T. Still القيادي،ّ وهي2010ّّعام الثانية،ّ الدكتوراهّ درجةّ أكملّ ثمّ ّ.

فيّقيادةّالأمنّالسيبرانيّبجامعةّكابيتولّللتكنولوجيا.ّوفيّ (.Ph.D) دكتوراهّفلسفة
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إدارة2022ّّعامّّ فيّ دكتوراهّ وهيّ الثالثة،ّ الدكتوراهّ درجةّ بوريلّ الدكتورّ أنهىّ ّ،

ّ.فيّإدارةّسلاسلّالإمداد،ّبجامعةّكابيتولّللتكنولوجياّ (DBA) الأعمال

ّ

 

ّ


